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МЕТОДИКА ВИКОРИСТАННЯ ГЕЙМІФІКОВАНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
У НАВЧАННІ ESP МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ СПЕЦІАЛЬНОСТІ  

C4 «ПСИХОЛОГІЯ»

У статті представлено теоретичне обґрунтування та результати практичного впровадження авторської 
методики навчання англійської мови за професійним спрямуванням (ESP) для студентів психологічних спеціаль-
ностей. Актуальність дослідження зумовлена необхідністю подолання суперечностей між високими вимогами 
до мовної компетенції сучасних психологів та наявним рівнем їхньої залученості в освітній процес. Особливу ува-
гу приділено проблемі афективного фільтра та когнітивного перевантаження, що виникають через специфіку 
фахової термінології та складність автентичних професійних текстів.

Запропонована методика базується на принципах гармонізації змістовної складності (Content-Based 
Instruction) та ігрових механік. У роботі уточнено роль гейміфікації як стратегічного фасилітатора, що дозво-
ляє змістити акцент із формального засвоєння лексики на глибоке занурення у професійний контекст. Ключо-
вими компонентами методики визначено наративне занурення (Storytelling), систему динамічного прогресу (XP) 
та інтеграцію сучасних цифрових інструментів. Студенти залучаються до наскрізного сюжету, де вони висту-
пають у ролі експертів міжнародних центрів, що підвищує їхню суб’єктну автономію.

Детально описано алгоритм трансформації автентичних фахових жанрів, зокрема діагностичних наративів 
та аналізу клінічних випадків (case reports), у формат інтерактивних сценаріїв. Представлено ефективність 
таких ігрових моделей, як квест «Clinical Detective» для розкодування симптомів, термінологічні батли на плат-
формах Quizizz та Wordwall для закріплення складних понять (resilience, coping), а також рольові симуляції «First 
Session» для відпрацювання технік активного слухання англійською мовою. Окреме місце посідає використання 
сервісу Miro для реалізації методу «Conceptual Mapping», що сприяє візуалізації семантичних відтінків термінів 
у різних мовних контекстах.

Результати апробації методики на базі Національного університету «Полтавська політехніка імені Юрія 
Кондратюка» продемонстрували її високу ефективність. Статистичний аналіз засвідчив суттєве зниження 
афективного бар’єру (на 36%), зростання активності у професійних дискусіях (на 35%) та покращення навичок 
самостійного опрацювання автентичних кейсів (на 23%). Доведено, що гейміфікація сприяє не лише кращому 
засвоєнню мовного матеріалу, а й розвитку професійної ідентичності та когнітивної гнучкості майбутніх пси-
хологів. Перспективи подальших розвідок вбачаються у розробці комплексних цифрових тренажерів для імітації 
взаємодії з англомовними клієнтами.

Ключові слова: ESP, гейміфікація, психологія, афективний фільтр, цифрові інструменти, професійна компе-
тентність, сторітелінг, кейс-методи, вища освіта, інтерактивне навчання.
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METHODOLOGY FOR USING GAMIFIED TECHNOLOGIES  
IN TEACHING ESP TO FUTURE SPECIALISTS IN MAJOR С4 “PSYCHOLOGY”

The article presents a theoretical substantiation and the results of the practical implementation of an original 
methodology for teaching English for Specific Purposes (ESP) to psychology students. The relevance of the research is 
determined by the urgent need to overcome contradictions between the high requirements for the linguistic competence 
of modern psychologists and the current level of their engagement in the educational process. Particular attention is 
paid to the problem of the affective filter and cognitive overload that occur due to the specific nature of professional 
terminology and the complexity of authentic professional texts.

The proposed methodology is fundamentally based on the principles of harmonizing Content-Based Instruction (CBI) 
with diverse game mechanics. The study clarifies the role of gamification as a strategic facilitator that allows for a shift 
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in emphasis from the formal acquisition of vocabulary to deep immersion in the professional context. The key components 
of the methodology are defined as narrative immersion (storytelling), a system of dynamic progress tracking (XP), and 
the integration of modern digital tools. Students are involved in a continuous narrative plot where they act as experts 
in international centers, which significantly increases their subjective autonomy.

The paper provides a detailed description of the algorithm for transforming authentic professional genres, including 
diagnostic narratives and clinical case reports, into interactive scenarios. The effectiveness of such game models as the 
“Clinical Detective” quest for symptoms decoding, terminological battles on the Quizizz and Wordwall platforms for 
reinforcing complex concepts (such as resilience and coping), and "First Session" role-play simulations for practicing 
active listening techniques in English is demonstrated. A special place is occupied by the use of the Miro service for the 
implementation of the “Conceptual Mapping” method, which facilitates the visualization of semantic nuances of terms 
in various linguistic contexts.

The results of the methodology’s approbation at the National University “Yuri Kondratyuk Poltava Polytechnic” 
demonstrated its high efficiency. Statistical analysis confirmed a significant decrease in the affective barrier by 36%, an 
increase in activity during professional discussions by 35%, and an improvement in the skills of independent processing 
of authentic cases by 23%. It is proved that gamification contributes not only to better mastery of linguistic material but 
also to the development of the professional identity and cognitive flexibility of future psychologists. Prospects for further 
research are seen in the development of complex digital simulators for imitating interaction with English-speaking clients.

Key words: ESP, gamification, psychology, affective filter, digital tools, professional competence, storytelling, case 
methods, higher education, interactive learning.

Постановка проблеми. Динамічні трансфор-
мації у сфері вищої освіти та інтеграція України 
у світовий науковий простір зумовлюють під-
вищення вимог до мовної підготовки фахівців 
соціономічного профілю. Для майбутніх психо-
логів (спеціальність C 4 «Психологія») володіння 
англійською мовою за професійним спрямуван-
ням (ESP) стає не просто додатковою навичкою, 
а стратегічним ресурсом, що забезпечує доступ 
до передових терапевтичних практик та вери-
фікованих емпіричних даних. Водночас аналіз 
освітнього процесу висвітлює суперечність між 
високим запитом на якісну іншомовну комуніка-
цію та реальним рівнем залученості студентів. 
Специфіка психологічної термінології, когні-
тивне перевантаження та посилення афективного 
бар’єру під час професійного спілкування іно-
земною мовою потребують пошуку принципово 
нових дидактичних підходів.

У цьому контексті особливого значення набу-
ває гейміфікація як інструментарій трансформації 
освітньої взаємодії. На відміну від традиційних 
методів, ігрові механіки дозволяють імплемен-
тувати елементи змагальності, прогресу та зво-
ротного зв’язку у структуру заняття, що корелює 
з професійним інтересом майбутніх психологів до 
природи мотивації та групової динаміки. Впрова-
дження гейміфікованих технологій дозволяє зміс-
тити акцент із формального засвоєння лексичного 
матеріалу на глибоке занурення у професійний кон-
текст через призму особистісної зацікавленості.

Аналіз досліджень. Методологічне розме-
жування між викладанням загальної англійської 
мови та ESP зумовило появу потужного пласту 
наукових пошуків. Фундаментальні аспекти ево-
люції дидактичного дизайну висвітлені у працях 
Т. Hutchinson та А. Waters, які обґрунтували «під-

хід, орієнтований на навчання» (learning-centred 
approach), де акцент зміщується з аналізу мовних 
одиниць на психологію процесу засвоєння знань. 
Концептуальний поділ професійної мови на ака-
демічний (EAP) та фаховий (EOP) складники 
належить Т. Дадлі-Евансу та М. Сейнт-Джону.

Український науковий дискурс також демонст-
рує сталий інтерес до цієї проблематики. Шляхи 
оптимізації мовної підготовки у ЗВО аналізують 
такі науковці, як З. Корнєва, Н. Микитенко, І. Сім-
кова, О.  Тарнопольський та інші. У контексті 
структурної організації курсів важливими є тези 
Д.  Карвера щодо тріади обов’язкових елементів: 
автентичного контенту, практичної значущості та 
автономії студента.

Водночас сучасний стан підготовки фахівців 
психологічного профілю потребує системного 
перегляду. Зокрема, З.І.  Березіна (2025) вказує 
на критичний розрив між навчальними планами 
та реальними вимогами середовища, констату-
ючи надмірне спрощення текстів та ігнорування 
вузькоспеціалізованих жанрів, як-от діагностичні 
наративи (diagnostic narration) чи аналіз клінічних 
випадків (case reports).

Ці висновки корелюють із дослідженнями 
Л. Сивої та М. Цимбаленко (2024: 233), які наго-
лошують, що для майбутніх психологів англійська 
мова має стати не окремим предметом, а інстру-
ментом інтеграції у професійну галузь. Авторки 
доводять, що успішна реалізація такого підходу 
вимагає специфічного дизайну курсу, який би 
відповідав професійним інтересам здобувачів та 
сприяв зниженню афективного фільтра. Важли-
вим доповненням до окресленої проблематики є 
дослідження А.Й. Гордєєвої (2025), яка розглядає 
багатомовність як інтегративний дидактичний 
інструмент у курсі ESP для психологів.
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Спираючись на наведені вище напрацювання, 
ми вбачаємо у гейміфікації ефективний інстру-
мент подолання означених суперечностей. Вико-
ристання ігрових механік дозволяє адаптувати 
складні автентичні жанри, описані З. Березіною, 
до когнітивних можливостей студентів, забезпе-
чуючи високий рівень залученості та реалізацію 
підходу, орієнтованого на потреба студента. Саме 
необхідність гармонізації змістовної складності 
(CBI) з ігровими технологіями зумовлює логіку 
нашого подальшого дослідження.

Мета статті полягає у теоретичному обґрун-
туванні та розробці методики навчання англійсь-
кої мови за професійним спрямуванням (ESP) для 
майбутніх психологів, яка базується на інтеграції 
гейміфікованих технологій для підвищення рівня 
залученості здобувачів та ефективного засвоєння 
фахового дискурсу.

Для досягнення поставленої мети визначено 
такі завдання: уточнити роль і місце гейміфікації 
у сучасній лінгводидактичній парадигмі викла-
дання ESP, визначити специфіку професійно орі-
єнтованого контенту для студентів спеціальності 
С4  «Психологія», що потребує гейміфікованої 
адаптації, представити алгоритм використання 
ігрових механік та цифрових інструментів у про-
цесі формування іншомовної компетентності май-
бутніх фахівців.

Виклад основного матеріалу. Реалізація автор-
ської методики навчання ESP для майбутніх пси-
хологів ґрунтується на розумінні того, що геймі-
фікація – це не просто розважальний елемент, а 
стратегічне проектування освітнього середовища. 
Враховуючи висновки Л. Сивої та М. Цимбаленко 
щодо необхідності інтеграції мови у фахову сферу, 
ми пропонуємо модель, де кожне ігрове завдання 
імітує реальну професійну ситуацію (Сива, Цимба-
ленко, 2024: 235).

Основними компонентами запропонованої 
методики є:

– наративне занурення (Storytelling): замість 
виконання розрізнених вправ студенти залуча-
ються до наскрізного сюжету, де кожне заняття – 
це новий кейс. Це дозволяє ефективно працювати 

з діагностичними наративами та аналізом клініч-
них випадків (case reports), про важливість яких 
зазначає З. Березіна. Студенти виступають у ролі 
експертів міжнародного центру, що підвищує 
їхню відповідальність за результат;

– система прогресу: засвоєння складних термі-
нів та етичних протоколів відбувається через «роз-
блокування» нових рівнів професійної компетен-
ції. Кожен успішно розв’язаний кейс приносить 
студенту бали досвіду (XP), що корелює з ідеєю 
навчання, орієнтованого на потреби студента та 
його суб’єктну автономію;

– цифрові інструменти: використання ігрових 
платформ дозволяє знизити рівень афективного 
напруження, створюючи умови для природної про-
фесійно-орієнтованої комунікації (Spina, 2021).

Практична реалізація методики передбачає 
використання платформ Quizizz та Wordwall для 
гейміфікації роботи з термінологією. Наприклад, 
під час вивчення теми «Етичні дилеми в психо-
логії» студенти залучаються до ігрового квесту 
«Ethics Guard», де за правильне розв’язання 
ситуативних завдань нараховуються бонуси.  
Це  дозволяє опрацювати складний контент, про 
який зазначає З. Березіна, без відчуття когнітив-
ного перевантаження (Sword, 2021).

Спираючись на підхід А.Й. Гордєєвої щодо бага-
томовності як когнітивного інструменту, ми впро-
ваджуємо елементи «Conceptual Mapping» у циф-
ровому середовищі Miro. Студенти-психологи 
створюють інтерактивні карти знань, порівнюючи 
семантичні відтінки термінів (наприклад, різницю 
між «anxiety» та «stress») у різних мовних контек-
стах, що розвиває їхню міжкультурну рефлексію.

Практична апробація методики засвідчила, що 
найбільш ефективними ігровими сценаріями є:

1. Квест «Clinical Detective»: студенти отриму-
ють зашифровані описи симптомів англійською 
мовою і мають встановити діагноз, використову-
ючи професійну лексику.

2. Термінологічні батли в Quizizz: змагання на 
швидкість та точність перекладу складних понять 
(resilience, coping), що знижує страх помилки 
через елемент азарту.

Таблиця 1
Показники ефективності навчання ESP до та після впровадження методики

Критерії оцінювання До впровадження 
(%)

Після впровадження 
(%)

Динаміка  
(+/-)

Високий рівень володіння фаховою лексикою 18% 42% 24%
Низький рівень афективного фільтра 22% 58% 36%
Активна участь у професійних дискусіях 30% 65% 35%
Самостійне опрацювання автентичних кейсів 15% 38% 23%
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3.  Рольова симуляція «First Session»: де сту-
денти заробляють бали за використання етичних 
кліше та технік активного слухання.

Апробація результатів дослідження. Прак-
тична перевірка здійснювалася на базі Національ-
ного університету «Полтавська політехніка імені 
Юрія Кондратюка». У дослідженні взяли участь 
студенти спеціальності C 4 «Психологія». Оціню-
вання проводилося за когнітивним, емоційним та 
діяльнісним критеріями (табл. 1).

Аналіз даних таблиці свідчить про суттєве зни-
ження афективного бар’єру (на 36%) та зростання 
активності студентів. Гейміфікація дозволила 
перейти від пасивного спостереження до актив-
ного використання мовних конструкцій у профе-
сійно значущих ситуаціях.

Висновки. Відповідно до визначених завдань 
дослідження, сформульовано такі висновки:

1. Встановлено, що в сучасній лінгводидактич-
ній парадигмі гейміфікація виступає як страте-
гічний фасилітатор, що дозволяє подолати афек-

тивний бар’єр та підвищити рівень залученості 
майбутніх психологів до іншомовного професій-
ного дискурсу.

2.  Визначено, що найбільш релевантним кон-
тентом для спеціальності C  4  «Психологія» є 
автентичні діагностичні наративи та клінічних 
випадки, адаптовані через ігрові механіки квесту 
та сторітелінгу, що забезпечує глибоку профе-
сійну інтеграцію за вимогами З. Березіної.

3.  Розроблено та апробовано в Національ-
ному університету «Полтавська політехніка імені 
Юрія Кондратюка» алгоритм інтеграції платформ 
Quizizz, Miro та Wordwall. Результати впрова-
дження довели ефективність поєднання змістов-
ної складності з ігровими елементами, що забез-
печило зростання якісних показників навчання 
в середньому на 25-35%.

Перспективи подальших розвідок вбачаємо 
у розробці повноцінних цифрових тренажерів 
для симуляції професійної взаємодії психолога 
з англомовними клієнтами.

Бондар Т. Методика використання гейміфікованих технологій у навчанні esp майбутніх фахівців...
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