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СУЧАСНА БІЗНЕС-ОСВІТА: МЕТОДОЛОГІЧНІ ПІДХОДИ 

Стаття присвячена дослідженню проблеми розвитку бізнес-освіти на початку ХХІ століття. Виконано ана-
ліз науково-педагогічної та економічної літератури, що висвітлює різноманітні аспекти проблеми дослідження. 
Акцентовано на ролі вищої освіти як одному з важливих ресурсів удосконалення життєдіяльності людини та 
економічного розвитку країни. Виокремлено трансформаційні зміни, що характеризують сучасну бізнес-освіту: 
оновлення освітньо-професійних програм; розширення спектра провайдерів програм бізнес-освіти; врахуван-
ня інтересів стейкхолдерів; орієнтація на потреби ринку праці тощо. Виокремлено основні компетентності 
випускників програм бізнес-освіти, до яких належать підприємницька, технологічна, аналітична, критична, 
комунікаційна, міждисциплінарна, міжнародна, особистісна, управлінська  компетентності. Наголошено на 
необхідності підготовки сучасного фахівця в галузі економіки та бізнесу в умовах конструктивного освітньо-
го середовища, що характеризується наявністю таких ознак, як глобальність, егелітарність, конкурентність, 
технологічність, різноманітність, центрованість на стейкхолдерах, якість освіти, академічна культура  тощо. 
Визначено основні цілі програм бізнес-освіти. Охарактеризовано основні тенденції розвитку бізнес-освіти (зна-
чне зростання обсягу інформації, підвищення рівня користувацької компетентності щодо використання інфор-
маційно-комунікаційних технологій, необхідність у постійному професійному розвитку та перекваліфікації, змі-
ни в демографічній ситуації, підвищення суспільних вимог до якості освітніх послуг, залучення експертів для 
підтримки соціального та економічного розвитку в багатьох країнах, швидкоплинність змін у професійному 
середовищі). Представлено висновки та перспективи подальших досліджень. 

Ключові слова: бізнес-освіта, освітньо-професійна програма, заклад вищої освіти, компетентність, 
фахівець сфери економіки і бізнесу.
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THE MODERN BUSINESS-EDUCATION: METHODOLOGIC APPROACHES

The article deals with the study of the problem of business education development at the beginning of the XXIst century. 
The analysis of scientific, pedagogical, and economic literature, which highlights various aspects of the research problem 
has been conducted. The authors emphasize the role of higher education as one of the vital resources for improving 
human life and economic development of the country. The transformational changes that characterize modern business 
education are singled out. Among them the authors determine the updating of educational and professional programs; 
the increase of business education program providers; considering the interests of stakeholders; focus on the needs of the 
labor market, etc. The main competencies of business education programs graduates have been identified. They include 
entrepreneurial, technological, analytical, critical, communication, interdisciplinary, international, personal, managerial 
competencies. The authors accentuate the need to train a modern specialist in economics and business in a constructive 
educational environment, which is characterized by globality, egalitarianism, competitiveness, technology, diversity, 
focus on stakeholders, quality of education, academic culture, and other features. The main goals of business education 
programs have been defined. The main trends in business education (significant growth of information, the increase of the 
level of information and communication technologies competence, the need for continuous professional development and 
retraining, changes in the demographic situation, increasing societal requirements for the quality of educational services, 
involvement of experts to support social and economic development in many countries, the ephemerality of changes in the 
professional environment) have been determined. The conclusions and prospects of further research have been presented.

Key words: business education, educational-professional program, institution of higher education, competence, 
specialist in the field of economics and business.

Постановка проблеми. Нині і вітчизняні і 
зарубіжні дослідники вивчають бізнес-освіту з 
різних перспектив. Аналізу цього феномена свої 
праці присвячують психологи, філософи, педа-
гоги, економісти, соціологи тощо. Застосовування 
комплексу теорій, концепцій, методологічних під-
ходів, покладених в основу сучасної бізнес-освіти, 
сприяє забезпеченню якості освіти, врахуванню 
вимоги суспільства щодо всебічного розвитку 
особистості фахівця, а також формуванню готов-
ності до виконання функціональних обов’язків у 
швидкозмінному бізнес-середовищі, що розвива-
ється в контексті глобалізаційних процесів.  

Аналіз досліджень. На початку нового сто-
ліття спостерігаємо актуалізацію питань всебічної 
підготовки фахівців, що передбачає оволодіння 
загальними та фаховими знаннями, вміннями і 
навичками і, що не менш важливо, формування 
загальнолюдських і професійних цінностей і 
ставлення. Теоретики та практики обґрунтову-
ють доцільність побудови сучасної освіти в кон-
тексті гуманістичної парадигми (Гладкий, Килів-
ник, 2018), формування готовності майбутнього 
фахівця до діяльності в полікультурному співто-
варистві, що охоплює деонтологічну, культуроло-
гічну, аксіологічну складові частини (Андреева, 
2016; Вітвицька, 2012; Кравець, 2013; Якубовська, 
2015; Задорожна-Княгницька, 2015), застосування 
різноманітних підходів до підготовки професіо-
нала бізнес-сфери: компетентнісний – Костинець, 

Ткаченко (2018),  Назаренко (2018), Condelli & 
Wrigley (2009), особистісно орієнтований – Ребе-
нок (2016), Boekaerts (1996), Mavlyuda, Rustam, 
Rano, Dadamuhamedov, & Alisher (2019),  акмеоло-
гічний – Сидорчук (2017), Сотська (2017),  синер-
гетичний – Семенова (2017). 

Мета статті – виконати аналіз методологічних 
підходів, покладених в основу професійної під-
готовки фахівців бізнес-середовища та розвитку 
бізнес-освіти. 

Виклад основного матеріалу. Нині предме-
том широких дискусій є гуманістична та культу-
рологічна парадигми освіти, концепція неперерв-
ного навчання, особистісно орієнтована освіта, 
а також ґрунтування сучасної бізнес-освіти на 
аксіологічному, акмеологічному, синергетичному, 
особистісно-діяльнісному, компетентнісному та 
студентоцентрованому навчанні. Науковці дослі-
джують принципи, покладені в основу вивчення 
обліково-економічних дисциплін: системності, 
синергетичності, цілісності, гуманізації, гумані-
таризації, фундаментальності, інтегративності, 
природовідповідності, особистісного станов-
лення, а також «принципи добору змісту освіти 
(зв’язку теорії з практикою, науковості, систем-
ності, систематичності і послідовності, доступ-
ності, модульності); загальнодидактичні прин-
ципи (науковості, доступності і міцності знань; 
системності і послідовності в підготовці фахів-
ців; усвідомленості, активності і самостійності 
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студентів у навчанні; поєднання індивідуального 
пошуку знань з навчальною роботою в колективі; 
зв’язок навчання з життям і практикою професій-
ної діяльності; колективний характер навчання з 
урахуванням індивідуальних здібностей студен-
тів; позитивний емоційний характер навчання; 
єдність наукової і навчальної діяльності студен-
тів; професійна спрямованість навчання» (Голо-
вань, 2011: 248). 

У Педагогічному енциклопедичному словнику 
знаходимо визначення поняття «освітня пара-
дигма», під яким розуміють  «певні положення, 
які дозволяють сформувати та впровадити в прак-
тику освіти цілісні моделі освіти; базова концеп-
туальна схема, що змінюється з часом і харак-
терна для певного етапу в розвитку науки, модель 
постановки проблем і їх вирішення» (Педагогіч-
ний енциклопедичний словник, 2002: 185). Гума-
ністична парадигма бізнес-освіти почала активно 
формуватися у ХХ столітті та була пов’язана із 
демократизацією освіти загалом у розвинутих 
країнах світу.  Як стверджують О. Гладкий та 
В. Килівник, «гуманістичне вираження сучасної 
науки та освіти полягає в погляді на існування й 
розвиток світу sub specie aeternitatis. В їх катего-
ріальному апараті знову мають з’явитися одвічні 
людські цінності (єдності, спільності, людяності, 
здорового способу життя, перцепційної когнітив-
ності), що будуть покладені в основу як теоре-
тичних узагальнень, так і практичної прикладної 
діяльності» (Гладкий, Килівник, 2018: 64). 

На особливу увагу в контексті нашого дослі-
дження заслуговує культурологічна парадигма 
освіти. Як зазначає М. Якубовська, сутність 
культурологічної парадигми освіти «полягає у 
вивченні світу людини в контексті її культур-
ного існування, в аспекті того, чим світ є для 
людини, яким сенсом він для неї наповнений» 
(Якубовська, 2015: 191). Цю ж думку висловлює 
Р. Кравець (2013). Науковець підкреслює, що нині 
назріла потреба в підготовці не тільки високопро-
фесійного та конкурентоздатного фахівця. Вагоме 
значення відводиться його рівню культури, що 
«зумовлено ще й демократичними процесами в 
нашій державі, які вимагають перегляду і пере-
будови не лише наявного професійного, але й 
побутового устрою життя, з націленістю на при-
щеплення громадянам толерантного ставлення до 
людей інших національностей та віросповідань» 
(Кравець, 2013: 188). 

У зв’язку зі стрімким темпом збільшення 
обсягу знань, їх швидким поширенням та про-
дукуванням нових ідей, формується потреба в 
постійному професійному вдосконаленні, що 

відображає концепція неперервного навчання. 
Економіка знань – це економіка, що навчається. 
Економічний успіх і культура постійних іннова-
цій залежать від здатності працівників навчатися 
один в одного. Економіка знань базується не на 
потужності машин, а на потужності мозку – силі 
мислення, навчання та інновацій. Промислові 
економіки потребують «механічних» працівників, 
тоді як економіка знань потребує працівників, що 
знають і розуміють. Для того щоб задовольнити ці 
вимоги, потрібні нові моделі освіти та навчання, 
моделі навчання впродовж життя. Освіта та люд-
ський капітал є ключовою ланкою, яка поєднує 
інші елементи економіки знань. Отже, накопи-
чення знань та їх застосування мають вирішальне 
значення для економічного розвитку та досяг-
нення конкурентних переваг у світовій еконо-
міці. У зв’язку з цим роль вищої освіти є дуже 
важливою. Країни, що розвиваються, як і раніше 
стикаються з проблемами в галузі вищої освіти, 
нерівного доступу, якості та актуальності вищої 
освіти, а також із проблемами в галузі негнучкої 
державної структури та способів управління нею. 

Не менш важливе значення відводиться у про-
цесі професійної підготовки майбутніх фахівців 
сфери бізнесу особистісно орієнтованій освіті. 
Розширення можливостей для здобувачів освіти 
в академічному середовищі вищої освіти є одним 
із чинників забезпечення  соціальної стабільності 
та сталого розвитку. Нині традиційні педагогічні 
підходи модернізуються, а основною метою такої 
модернізації є формування світогляду, обізна-
ність із різноманітними аспектами професійної 
діяльності, знаходження балансу між роботою 
та особистим життям, розширення кругозору та 
виховання активності, зокрема й формування 
відповідального ставлення до власного життя та 
життєдіяльності в суспільстві загалом. 

Відомо, що в процесі навчання досягнення 
цілей залежить від застосованих педагогічних 
технологій. У період науково-технічного про-
гресу ефективність викладання залежить від ролі 
здобувача освіти і ставлення педагога до нього 
(Mavlyuda, Rustam, Rano, Dadamuhamedov, Alisher, 
2019). У вищій школі особистісно орієнтовані 
педагогічні технології на чільне місце ставлять 
здобувача освіти, який розглядається як повноцін-
ний учасник освітнього процесу, особистісний та 
професійний розвиток якого реалізується у спри-
ятливих умовах конструктивного академічного 
середовища. Цю тезу підтверджують і зарубіжні 
науковці (Boekaerts, 1996). Дослідник В. Ребенок 
наголошує: «Ця стратегія втілюється в принци-
повій спрямованості змісту і форм навчального 
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процесу вищої школи на пріоритет особистісно 
орієнтованих технологій педагогічної освіти. Осо-
бистісно орієнтовані технології означають персо-
налізацію і діалогізацію педагогічної взаємодії. 
Персоналізація і діалогізація освітнього процесу 
спираються на застосування цілої системи форм 
співробітництва. У процесі їх застосування має 
спостерігатися певна послідовність, динаміка: 
від максимальної допомоги викладача студентам 
із вирішення навчальних завдань до поступового 
зростання їх власної активності і появи стосунків 
партнерства між ними» (Ребенок, 2016: 151).

Важливе значення в процесі підготовки май-
бутнього фахівця сфери бізнесу та економіки має 
застосування аксіологічного підходу. Г. Андрєєва 
стверджує: «У свідомості особистості цінності 
представлені у вигляді понять, здатних стимулю-
вати прояв різноманітних почуттів і оцінок, відно-
син і мотивів до діяльності» (Андрєєва, 2016: 154). 

Дослідник Л. Задорожна-Княгницька зазна-
чає, що за допомогою аксіологічного підходу 
професійна підготовка фахівців розглядається як 
«процес, спрямований на засвоєння ними сис-
теми професійних цінностей, яка має прояв в її 
історичному формуванні та фіксації в суспільній 
свідомості. Основа цього підходу – ієрархічна 
система професійних цінностей та професійних 
ціннісних якостей керівників освіти» (Задорожна-
Княгницька, 2015: 134). 

Особлива увага нині приділяється акмеологіч-
ному підходу в процесі реалізації бізнес-освіти. 
С. Вітвицька виокремлює характерні ознаки акме-
ологічного підходу, до яких зараховує такі: «орі-
єнтація на «акме» – вдосконалення на всіх етапах 
життя і діяльності людини; всебічний розвиток 
свідомості й діяльності груп (товариств); пере-
конаність у можливості масового вдосконалення; 
оптимістичний погляд на людину та її майбутнє, 
виражений в антропологічному акмеїзмі, вико-
ристання акмеологічного проектування вищих 
досягнень окремими особами, а також групами 
і товариствами» (Вітвицька, 2012: 115). Тобто 
йдеться про те, що людина прагне до вдоскона-
лення та постійного розвитку з метою досягнення 
акме. Розглядаючи проблему акмеологічного під-
ходу в професійній підготовці сучасного педагога, 
Г. Сотська підкреслює, що «в педагогічній освіті 
акмеологічний підхід забезпечує підґрунтя профе-
сійного саморозвитку й самореалізацію педагога. 
Професійний саморозвиток педагога охоплює всі 
сфери особистості; мотиви (потреби) й інтелекту-
альну, і емоційну, і вольову. Найголовніше – про-
цес саморозвитку базується і піднімає на новий 
рівень функціонування, тобто інтенсифікує про-

цеси «самості»: самопізнання, творче самовизна-
чення, самоврядування, самоорганізацію, творчу 
самореалізацію, самовдосконалення педагогів» 
(Сотська, 2017: 391). 

Таку ж думку висловлює Н. Сидорчук, яка, 
вивчаючи акмеологічний підхід як один із клю-
чових у розвитку особистості, наголошує: «Зага-
лом у станах проявляється захопленість справою, 
відповідальність, направленість не на перевагу у 
змаганні з іншими, а на пошук себе, свого при-
значення, місії в удосконаленні своєї справи, а 
для «майстрів» визначають такі спільні стани: 
впевнене володіння методами акмеологічних 
досліджень об’єкта, процесу результатів власної 
діяльності за ознаками якості створених духо-
вних продуктів у властивостях своїх учнів, а 
також учнів інших фахівців; самостійне регу-
лярне вивчення якості результатів власної діяль-
ності за ознаками готовності та продуктивної 
компетентності випускників до продуктивного 
розв’язання завдань на вході в нове середовище; 
спрямованість на розвиток продуктивної компе-
тентності майбутніх фахівців, що забезпечує їм 
успішний саморозвиток в умовах самостійної 
діяльності; наявність яскраво виражених здібнос-
тей, пов’язаних із природними потенціалами або 
задатками; громадянська мотивація і спрямова-
ність на професійну освітню діяльність; озбро-
єння тих, хто навчається, програмами діяльності 
самотворення; відповідальність перед тими, хто 
навчається, та собою за кінцеві результати; роз-
виток продуктивної компетентності та високого 
рівня майстерності; стимулювання акме-ядра 
духовних продуктів у властивостях кожного з них 
тощо» (Сидорчук, 2017: 19).

Заслуговує на увагу й синергетичний підхід, 
який широко застосовується нині в бізнес-освіті. 
Так, А. Семенова, досліджуючи психолого-педа-
гогічний супровід підготовки лідерів, зазначає, 
що нині вкрай важливою є проблема розробки 
«вчення про людиномірні стратегії поведінки, які 
дозволили б уникнути небезпечних для суспіль-
ства наслідків в інформаційному середовищі» 
(Семенова, 2017: 30). Адже ще «в ХХ столітті 
людство потрапило в область нестійкості розви-
тку (що триває донині), коли незначні, здавалося 
б, вчинки, дії окремих осіб стали призводити 
до катастрофічних для суспільства наслідків» 
(Ласло, 2003: 34). 

У сфері вищої освіти дедалі частіше спостері-
гаємо звернення педагогів до особистісно-діяль-
нісного підходу, відповідно до якого особистіс-
ний розвиток здобувачів освіти реалізується в 
академічному середовищі закладу вищої освіти, 

Мукан Н., Мукан О., Луцiв Л. Сучасна бiзнес-освiта: методологiчнi пiдходи



Актуальнi питання гуманiтарних наук. Вип 36, том 2, 2021276

Педагогiка

що передбачає врахування їхніх індивідуальних 
потреб та інтересів, можливостей і здібностей, 
наявного досвіду та знань, є визначальним чинни-
ком формування моделі взаємодії суб’єктів освіт-
нього процесу. У контексті нашого дослідження 
важливо зауважити, що особистісно орієнтований 
підхід реалізується як на рівні системи освіти, так 
і в аудиторії, а також під час розробки навчально-
методичного забезпечення навчальних дисци-
плін, які освоюють здобувачі освіти. Науковці 
стверджують, що «особлива роль відводиться 
духовному вихованню особистості, становленню 
моральності майбутнього фахівця. Збільшується 
роль науки у створенні педагогічних технологій, 
адекватних рівню суспільного знання» (Кости-
нець, Ткаченко, 2018: 355). 

Іншим підходом, який дістав широку попу-
лярність у міжнародному освітньому просторі на 
початку ХХІ століття, є компетентнісний підхід. 
Аналізуючи проблему формування економічної 
компетентності у здобувачів освіти, Т. Назаренко 
підкреслює, що «в умовах світової фінансової 
кризи, формування відповідного сучасного еконо-
мічного мислення та економічної компетентності 
кожного члена суспільства, як фахівців, так і пере-
січних громадян, є одним із визначальних завдань 
педагогічної науки й практики, оскільки, з одного 
боку, ці знання та вміння є необхідними для праг-
матичної оцінки власного економічного стану та 
початку результативних дій, спрямованих на його 
покращення, з іншого боку, як суспільне явище 
вони можуть бути рушійною силою для подо-
лання наслідків економічної кризи українського 
суспільства загалом» (Назаренко, 2018: 263). 

Студентоцентроване навчання передбачає 
активну участь здобувачів освіти у формуванні 
знань. Тут педагог виконує радше роль помічника 
в цьому процесі, в такий спосіб надаючи їм змогу 
зрозуміти те, що вони вивчають, на основі попе-
редньо освоєних знань. Іншими словами, викла-
дач створює умови, в яких здобувачі конструю-
ють власну базу знань на основі самостійного 
навчання, активної участі в різних видах навчаль-

ної діяльності, пошуку й презентації додаткових 
навчальних матеріалів, відтворення змісту еко-
номічних дисциплін. Студентоцентрований під-
хід спрямований на формування розуміння та 
усвідомлення основних концепцій через активне 
навчання. Така орієнтованість на студента перед-
бачає колегіальність навчального процесу, коли 
група здобувачів освіти спільно працює над вико-
нанням конкретного завдання, що реалізується в 
тісній співпраці (Condelli, Wrigley, 2009). Колегі-
альний характер навчання дає змогу здобувачам 
освіти шукати порозуміння. Пошук конструк-
тивного значення та продуктивності призводить 
до збільшення внутрішньої сутності мотивації, 
яка сприятиме досягненню результатів навчання. 
Іншими словами, студентоцентрований підхід 
ґрунтується на ідеї, що здобувачі освіти беруть 
участь у формуванні знань, використовуючи свій 
досвід та виконуючи певні дії. Правильна орга-
нізація студентоцентрованого навчання сприяє 
підвищенню мотивації до навчання, формує розу-
міння основних концепцій та практики економіч-
ної діяльності, сприяє збереженню знань. 

Висновки. Отже, виконаний аналіз науково-
педагогічної та економічної літератури свідчить 
про те, що сучасна бізнес-освіта розвивається 
відповідно до тенденцій міжнародного освіт-
нього простору та глобалізаційних процесів, що 
знайшли відображення в різних сферах життєді-
яльності людини, суспільства, країни загалом. Її 
зміст формується відповідно до потреб держави, 
інтересів та запитів суспільства, вимог робо-
тодавців та ринку праці. В основу професійної 
підготовки фахівців для бізнес-сфери покладено 
низку сучасних теорій, концепцій, підходів, вико-
ристання яких покликане сприяти досягненню 
результатів навчання та формуванню конкурен-
тоспроможного випускника закладу освіти, зна-
ння, вміння і навички якого відповідають потре-
бам ринку праці та запитам суспільства, а рівень 
компетентності дає змогу виконувати завдання 
різного рівня складності та знаходити можливості 
для розв’язання професійних задач.  
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