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РОЛЬ МЕТАКОГНІТИВНИХ, КОГНІТИВНИХ СТРАТЕГІЙ ТА СТРАТЕГІЙ 
ВИКОРИСТАННЯ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ У ПРОЦЕСІ ФОРМУВАННЯ 

СТРАТЕГІЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ IT-ФАХІВЦІВ

Дослідження визначають компетентність як інтегративну якість особистості, яка ґрунтується на 
взаємозв’язку теоретичних знань, практичних умінь і мотивації, зумовлює готовність індивіда до виконання 
певної діяльності незалежно від контексту проблеми. У статті викладено структуру стратегічної компетент-
ності, котра окрім знань, навичок, умінь і комунікативних стратегій містить навчальні стратегії, такі як 
метакогнітивні, когнітивні, соціальні стратегії та стратегії оцінювання. Сформованість метакогнітивних 
стратегій забезпечує студентам здатність планувати, контролювати й оцінювати власну навчальну діяль-
ність. Сформованість когнітивних стратегій забезпечує здатність оперування навчальним матеріалом, пошу-
ку, сприйняття та обробки інформації. Сформованість соціальних стратегій забезпечує взаємодію з іншими 
учасниками навчального процесу й контроль за власними емоціями. До метакогнітивних стратегій науковці від-
носять: стратегії концентрації на процесі навчання чи певних цілях; стратегії планування процесу навчання 
(реалізуються тактиками визначення цілей навчання, виконання певного завдання); вибір і варіювання стилю 
навчання; пошук можливостей для самостійної практики; стратегії контролю за розумінням виконання завдань. 
Стратегії самооцінювання результатів навчальної діяльності реалізуються тактиками виконання тестових 
завдань і перевірки правильності їх виконання. Опанування майбутніми ІТ-фахівцями стратегічної компетент-
ності в усному англомовному професійно орієнтованому спілкуванні передбачає використання навчальних, а саме 
метакогнітивних і когнітивних стратегій, а також стратегій використання англійської мови за професійним 
спрямуванням. Метакогнітивні стратегії забезпечують регулювання, планування процесу навчання, а когнітив-
ні – розвиток навичок та умінь у продуктивних і рецептивних видах мовленнєвої діяльності, а тому мають ваго-
мий вплив на сформованість стратегічної компетентності в майбутнього IT-фахівця загалом.

Ключові слова: стратегічна компетентність, метакогнітивні стратегії, когнітивні стратегії, 
комунікативна компетентність.
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ROLE OF METACOGNITIVE, COGNITIVE STRATEGIES AND STRATEGIES 
OF FOREIGN LANGUAGE USE IN THE PROCESS OF FORMATING STRATEGIC 

COMPETENCE AMONG FUTURE IT PROFESSIONALS

Research defines competence as an integrative quality of personality, which is based on the relationship of theoretical 
knowledge, practical skills and motivation, determines the readiness of the individual to perform certain activities, 
regardless of the context of the problem. The article highlights the structure of strategic competence, which in addition to 
knowledge, skills, abilities and communication strategies includes learning strategies such as metacognitive strategies, 
cognitive strategies, social strategies and assessment strategies. The formation of metacognitive strategies provides 
students with the ability to plan, monitor and evaluate their own learning activities. The formation of cognitive strategies 
provides the ability to operate the educational material, search, perception and processing of information. The formation of 
social strategies provides interaction with other participants in the learning process and control over their own emotions. 
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Хомик А. Роль метакогнітивних, когнітивних стратегій та стратегій використання іноземної мови...

Metacognitive strategies include: strategies for concentrating on the learning process or specific goals, strategies for 
planning the learning process (implemented by tactics for defining learning goals, performing a specific task), choosing 
and varying learning style, finding opportunities for independent practice, strategies for monitoring understanding of 
tasks. The acquisition of strategic competence by future IT specialists in oral English-speaking professionally oriented 
communication involves the use of educational, namely metacognitive and cognitive strategies, as well as strategies 
for the use of English for professional purposes. Metacognitive strategies provide regulation, planning of the learning 
process, and cognitive provide the development of skills and abilities during oral activity, and therefore have a significant 
impact on the formation of strategic competence of the future IT specialist in general.

Key words: strategic competence, metacognitive strategies, cognitive strategies, communicative competence.

Постановка проблеми. Однією з найвагомі-
ших складових частин професійної компетент-
ності майбутніх ІТ-фахівців, які забезпечують 
ефективність їх професійно орієнтованого спілку-
вання, науковці правомірно вважають стратегічну 
компетентність. Інваріантними компонентами 
стратегічної компетентності ІТ-фахівців є відпо-
відні стратегії: комунікативні, навчальні, стратегії 
використання мови.

Аналіз досліджень. Стратегії, що входять до 
структури стратегічної компетентності, вивчали 
й класифікували Л. Бахман (L. Bachman), І. Дроз-
дова, І. Задорожна, Дж. О’Маллі (J. O’Malley), 
О. Мисечко, А. Шамо (A. Chamot), А. Щукін та 
інші науковці. Попри значну кількість науко-
вих розвідок, присвячених аналізу навчальних 
стратегій, недослідженою залишається про-
блема вживання навчальних стратегій і страте-
гій використання іноземної мови в процесі фор-
мування стратегічної компетентності майбутніх 
IT-фахівців.

Мета статті – виокремити й проаналізувати 
метакогнітивні, когнітивні стратегії та стратегії 
використання іноземної мови (англійської), що 
вживаються в процесі формування стратегічної 
компетентності майбутніх IT-фахівців.

Виклад основного матеріалу. На основі ана-
лізу наукової літератури (Задорожна, 2012: 285), що 
викладає структуру стратегічної компетентності, 
вважаємо, що окрім відповідних знань, навичок, 
умінь і комунікативних стратегій до такої струк-
тури належать навчальні стратегії (метакогнітивні 
й когнітивні) і стратегії використання іноземної 
мови в різних видах мовленнєвої діяльності.

Л. Бахман, окреслюючи коло стратегій, що 
складають структуру стратегічної компетент-
ності, окрім комунікативних стратегій у структурі 
стратегічної компетентності визначає метаког-
нітивні стратегії, когнітивні стратегії, стратегії 
виконання та стратегії оцінювання. На думку вче-
ного, стратегічна компетентність повинна охо-
плювати всі аспекти виконання комунікативних 
завдань (Bachman, 1990: 107).

Оскільки формування стратегічної компетент-
ності в усному англомовному професійно орієн-

тованому спілкуванні в майбутніх IT-фахівців 
відбувається в процесі вивчення ними іноземної 
мови за професійним спрямуванням, вважаємо за 
доцільне звернутися до дослідження Дж. О’Маллі 
(J. O’Malley J.) та А. Шамо (A. Chamot), які окрес-
люють 24 стратегії вивчення іноземної мови й 
класифікують їх на три категорії: метакогнітивні 
стратегії, когнітивні стратегії та соціальні / афек-
тивні стратегії (O’Malley, Chamot, 1990: 265). 
Сформованість метакогнітивних стратегій забез-
печує студентам здатність планувати, контролю-
вати й оцінювати власну навчальну діяльність. 
Сформованість когнітивних стратегій, до яких 
науковці відносять також мнемічні й компенса-
торні стратегії, виокремлені Р. Оксфорд (Oxford, 
1990: 18–21), забезпечує здатність оперування 
навчальним матеріалом, пошуку, сприйняття та 
обробки інформації. Сформованість соціаль-
них / афективних стратегій забезпечує взаємо-
дію з іншими учасниками навчального процесу 
й контроль за власними емоціями (O’Malley, 
Chamot, 1990: 265).

У Загальноєвропейських рекомендаціях з мовної 
освіти навчальні стратегії розглядаються як певним 
чином організована, цілеспрямована й керована 
лінія поведінки, обрана індивідом для виконання 
завдання, яке він собі поставив чи з яким йому дове-
лося зіштовхнутися (Ніколаєва, 2003: 273).

А. Щукін визначає навчальні стратегії як певні 
комбінації інтелектуальних прийомів і зусиль, що 
застосовуються студентами з метою розуміння, 
запам’ятовування та використання знань про 
систему мови, а також формування мовленнєвих 
навичок та умінь (Щукин, 2007: 746).

Категорія метакогнітивних стратегій спрямо-
вана на регулювання процесу навчання. До мета-
когнітивних стратегій науковці відносять: стра-
тегії концентрації на процесі навчання / певному 
завданні / певних цілях (реалізуються тактиками 
концентрації уваги в конкретні проміжки часу, 
усування перешкод та іншими); стратегії плану-
вання процесу навчання (реалізуються тактиками 
визначення цілей навчання, виконання певного 
завдання, вибору й варіювання стилю навчання, 
пошуку можливостей для самостійної практики, 
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використання ресурсів, ведення нотаток, записів); 
стратегії контролю за розумінням / продукуван-
ням мовлення / ходом виконання завдань і страте-
гії самооцінювання результатів навчальної діяль-
ності, виконання завдань, рівня сформованості 
цільової компетентності (реалізуються тактиками 
виконання тестових та інших завдань і перевірки 
правильності їх виконання).

Категорія когнітивних стратегій спрямована на 
забезпечення результативності процесу навчання 
та виконання конкретних завдань. До когнітивних 
стратегій належать: стратегії запам’ятовування 
(реалізуються тактиками вивчення правил, ство-
рення ментальних зв’язків (групування, ство-
рення асоціативних зв’язків), використання кон-
тексту, уяви, опор (створення семантичних карт, 
граф, інтелект-мап), ключових слів, повторення); 
стратегії розвитку навичок та умінь у продуктив-
них і рецептивних видах мовленнєвої діяльності 
(реалізуються тактиками використання мовленнє-
вих зразків, узагальнення, виділення основного, 
перекладу, перетворення, вправляння в типових і 
проблемних комунікативних ситуаціях (особливо 
ефективне з використанням візуальних опор, засо-
бів занурення та інших ресурсів), визначення труд-
нощів та іншими).

І. Задорожна до прямих когнітивних стратегій 
опанування іноземної мови відносить: стратегії 
запам’ятовування, що реалізовуються за допо-
могою створення ментальних зв’язків, опор та 
іншого, стратегії активізації мовних засобів, мов-
леннєвих моделей, стратегії систематизації, виді-
лення основного, узагальнення, визначення когні-
тивних труднощів (Задорожна, 2012: 770).

Щодо стратегій використання іноземної мови 
в різних видах мовленнєвої діяльності, у контексті 
тематики нашого дослідження акцентуємо на страте-
гіях використання англійської мови за професійним 
спрямуванням у говорінні й аудіюванні. Так, до стра-
тегій використання англійської мови за професійним 
спрямуванням у говорінні й аудіюванні з урахуван-
ням результатів досліджень науковців відносимо:

– стратегії використання англійської мови за 
професійним спрямуванням під час продукування 
та відтворення мовлення (Дроздова, 2009: 186): 
тактики активізації внутрішніх ресурсів; вибору 
стилю, структури дискурсу; уточнення комуніка-
тивного наміру; розширення завдання (Мисечко, 
2004: 174); перевірки адекватності й правильності 
використаних лінгвістичних засобів; активізації 
змістових замін; формування динамічного кон-
цепту висловлювань (Дроздова, 2009: 190);

– стратегії використання мовленнєвих кліше; 
стратегії моніторингу успішності усного висловлю-

вання за допомогою жестів, міміки, дій співрозмов-
ника; стратегії аналізу аудіозапису власного вислов-
лювання чи діалогу;

– стратегії використання англійської мови за 
професійним спрямуванням під час аудіювання 
(Дроздова, 2009: 191): тактики активізації лінгво-
соціокультурних і лінгвістичних знань; передба-
чення організаційної структури й змісту інформації; 
ідентифікації отриманої лінгвістичної та екстра-
лінгвістичної інформації (Мисечко, 2004: 175); 
пошуку контекстуальних і внутрішньомовних опор  
(Дроздова, 2009: 191);

– інтерактивні стратегії використання англій-
ської мови за професійним спрямуванням: тактики 
активізації варіантів розгортання комунікативної 
взаємодії; побудови гіпотези щодо комунікативного 
наміру співрозмовника в контексті типової чи про-
блемної комунікативної ситуації; перевірки гіпо-
тези щодо комунікативного наміру співрозмовника 
в контексті типової чи проблемної комунікативної 
ситуації; визначення прогалин у системі лінгвіс-
тичних знань, предметних знань співрозмовників 
чи прогалин в інформації, якою вони володіють; 
урахування потреб співрозмовників; (Мисечко, 
2004: 177); передачі черги співрозмовникові; вико-
ристання заповнювачів мовчання; досягнення вза-
єморозуміння; звертання до співрозмовника; моні-
торингу відповідності взаємодії поставленій задачі; 
моніторингу успішності взаємодії; розв’язання 
непорозуміння та залагодження конфліктної ситуа-
ції; відновлення спілкування (Ніколаєва, 2003: 273).

Як витікає з нашого аналізу, окремі науковці 
відносять компенсаторні, соціальні й афективні 
стратегії до навчальних стратегій (Oxford, 1990; 
O’Malley, Chamot, 1990: 18–21). На основі резуль-
татів досліджень І. Задорожної (Задорожна, 
2012: 285) ми відносимо компенсаторні, соціальні 
й афективні стратегії до комунікативних стратегій.

В умовах незначної кількості аудиторних 
годин для вивчення іноземної мови за професій-
ним спрямуванням студентами закладів вищої 
освіти особливої актуальності набуває самостійна 
робота, яка дозволяє оптимізувати освітній процес 
шляхом розширення часових рамок і сформувати 
в здобувачів вищої освіти, у тому числі в майбут-
ніх IT-фахівців, здатність самостійно навчатися та 
в такому процесі накопичувати відповідні знання, 
розвивати навички й уміння, формувати здатності 
й компетентності (Котловський, 2017: 253). Як 
для аудиторного навчання, так і для навчання в 
умовах самостійної роботи, спрямованого на фор-
мування стратегічної компетентності в усному 
іншомовному професійно орієнтованому спіл-
куванні, доцільно використовувати такі стратегії 
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навчання, як перегляд автентичних фільмів задля 
привернення уваги студентів до форм мовленнє-
вих актів і соціолінгвістичних змінних, в умовах 
яких відбуваються мовленнєві акти.

Здійснений аналіз дозволяє виокремити низку 
навчальних стратегій і стратегій використання 
майбутніми IT-фахівцями англійської мови за про-
фесійним спрямуванням в говорінні й аудіюванні. 
Так, до навчальних стратегій опанування майбут-
німи IT-фахівцями стратегічної компетентності в 
усному англомовному професійно орієнтованому 
спілкуванні відносимо:

– метакогнітивні стратегії регулювання про-
цесу навчання;

– когнітивні стратегії забезпечення результа-
тивності процесу навчання та виконання конкрет-
них завдань.

До стратегій використання майбутніми 
IT-фахівцями англійської мови за професійним 
спрямуванням у говорінні й аудіюванні належать:

– стратегії використання англійської мови за 
професійним спрямуванням під час продукування 
та відтворення мовлення;

– стратегії використання англійської мови за 
професійним спрямуванням під час аудіювання;

– інтерактивні стратегії використання англій-
ської мови за професійним спрямуванням.

Узагальнення, класифікація та система-
тизація положень проаналізованих наукових 
розвідок дозволяє представити арсенал мета-
когнітивних, когнітивних стратегій і стратегій 
використання мови – складових частин стра-

тегічної компетентності майбутніх IT-фахівців 
в усному англомовному професійно орієнто-
ваному спілкуванні й тактик їх реалізації – у 
формі таблиці (табл. 1).

На визначених навчальних стратегіях і такти-
ках, а також стратегіях і тактиках використання 
англійської мови за професійним спрямуванням – 
складових частинах стратегічної компетентності 
майбутніх IT-фахівців – концентруватимемось 
у процесі розроблення методики формування в 
таких фахівців цільової компетентності, зокрема 
відбору методів і засобів навчання та укладання 
підсистеми вправ і завдань.

Висновки. Опанування майбутніми 
IT-фахівцями стратегічної компетентності в 
усному англомовному професійно орієнтованому 
спілкуванні передбачає використання навчальних, 
а саме метакогнітивних і когнітивних стратегій, а 
також стратегій використання англійської мови 
за професійним спрямуванням. Метакогнітивні 
стратегії забезпечують регулювання, планування 
процесу навчання, контроль за мовленням, само-
оцінювання результатів навчальної діяльності. 
Когнітивні стратегії забезпечують розвиток нави-
чок та умінь у продуктивних і рецептивних видах 
мовленнєвої діяльності. Виокремлення тактик 
вищезгаданих стратегій сприяє ефективному опа-
нуванню майбутніми IT-фахівцями стратегічної 
компетентності.

Перспективи подальших досліджень вбача-
ємо в обґрунтуванні етапів формування стратегіч-
ної компетентності майбутніх IT-фахівців.

Таблиця 1
Метакогнітивні, когнітивні стратегії та стратегії використання мови – складові частини 

стратегічної компетентності майбутніх IT-фахівців
Групи стратегій Стратегії Тактики реалізації стратегій

1 2 3
Навчальні стратегії 
опанування 
майбутніми 
ІТ-фахівцями 
стратегічної 
компетентності 
в усному 
англомовному 
професійно 
орієнтованому 
спілкуванні

– метакогнітивні стратегії: концентрації 
на процесі навчання, певному завданні, 
певних цілях; регулювання процесу 
навчання; планування процесу 
навчання; контролю за розумінням 
/ продукуванням мовлення / ходом 
виконання завдань; самооцінювання 
результатів навчальної діяльності, 
виконання завдань, рівня сформованості 
цільової компетентності;
– когнітивні стратегії: запам’ятовування, 
розвитку навичок та умінь у 
продуктивних і рецептивних видах 
мовленнєвої діяльності

Визначення цілей навчання, концентрації 
уваги в певні проміжки часу, усування 
перешкод, виконання певного завдання, 
вибору й варіювання стилю навчання, пошуку 
можливостей для самостійної практики, 
використання ресурсів, ведення нотаток, записів, 
виконання та самостійної перевірки тестових 
завдань та інше; вивчення правил, створення 
ментальних зв’язків (групування, створення 
асоціативних зв’язків), використання контексту, 
уяви, опор (створення семантичних карт, граф, 
інтелект-мап), ключових слів, повторення, 
мовленнєвих зразків, узагальнення, виділення 
основного, перекладу, перетворення, вправляння 
в типових і проблемних комунікативних 
ситуаціях (особливо ефективне з використання 
візуальних опор, засобів занурення та інших 
ресурсів), визначення труднощів та інші).
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1 2 3
Стратегії 
використання 
майбутніми 
ІТ-фахівцями 
англійської мови 
за професійним 
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– інтерактивні стратегії використання 
англійської мови за професійним 
спрямуванням
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висловлювання за допомогою невербальних 
засобів: жестів, міміки, дій співрозмовника; 
аналізу аудіозапису власного висловлювання 
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комунікативної ситуації, перевірки гіпотези 
щодо комунікативного наміру співрозмовника в 
контексті типової чи проблемної комунікативної 
ситуації, визначення прогалин у системі 
лінгвістичних знань, предметних знань 
співрозмовників чи в інформації, якою вони 
володіють, урахування потреб співрозмовників, 
передачі черги співрозмовникові, використання 
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залагодження конфліктної ситуації, відновлення 
спілкування

Продовження таблиці 1
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