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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНО-ЦИФРОВОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ВИКЛАДАЧІВ 

В УМОВАХ ЗМІШАНОГО НАВЧАННЯ

У статті розглянуто особливості формування інформаційно-цифрової компетентності майбутніх виклада-
чів в умовах змішаного навчання. Доведено необхідність формування означеної компетентності, що зумовлено 
цифровізацією суспільства і трансформаційними процесами в освіті.

Метою статті є теоретичне обґрунтування особливостей формування інформаційно-цифрової компетент-
ності майбутніх викладачів в умовах змішаного навчання.

Визначено, що інформаційно-цифровою компетентністю викладача є уміння та здатність ефективно пра-
цювати з інформацією, а також сиcтематично і результативно використовувати інформаційно-комунікаційні 
технології (ІКТ) в освітньому процесі.

Зазначено, що невід’ємною складовою сучасного освітнього процесу є змішане навчання, яке передбачає поєд-
нання методів дистанційного й очного навчання. Виокремлено засоби, що забезпечують ефективність процесу 
формування інформаційно-цифрової компетентності майбутніх викладачів в умовах змішаного навчання, зокре-
ма: цифрові освітні ресурси; інтернет-ресурси; комунікаційні програми; системи керування цифровим навчан-
ням; засоби доповненої реальності; програми, що забезпечують можливість спільної роботи в онлайн-режимі; 
додатки для навчання на базі мобільних пристроїв та ін.

Визначено необхідні умови формування інформаційно-цифрової компетентності майбутніх викладачів, а 
саме: цифрова трансформація професійної підготовки майбутніх педагогів; комплексне проєктування змішано-
го освітнього середовища ЗВО; оптимізація комунікації між учасниками освітнього процесу; формування моти-
вації до застосування ІКТ у професійній діяльності; формування здатності до самоосвіти у напрямку розвитку 
інформаційно-цифрової компетентності; розвинена ІТ-інфраструктура ЗВО та ін.

Наголошено на необхідності створення нових стратегій навчання і використання цифрових технологій для 
формування інформаційно-цифрової компетентності майбутніх викладачів, що сприяє покращенню якості 
вищої педагогічної освіти.

Ключові слова: інформаційно-цифрова компетентність, інформаційно-комунікаційні технології, змішане 
навчання, майбутні викладачі.
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FEATURES OF THE FORMATION OF INFORMATION 
AND DIGITAL COMPETENCE OF FUTURE TEACHERS 

IN THE CONDITIONS OF MIXED LEARNING

The article examines the peculiarities of the formation of information and digital competence of future teachers in the 
conditions of mixed education. The need for the formation of a certain competence, which is caused by the digitalization 
of society and transformational processes in education, has been proven.

The purpose of the article is the theoretical substantiation of the peculiarities of the formation of information and 
digital competence of future teachers in the conditions of mixed education.

It was determined that the teacher's information and digital competence is the ability and ability to effectively work 
with information, as well as systematically and effectively use information and communication technologies (ICT) in the 
educational process.

It is noted that an integral component of the modern educational process is blended learning, which involves a 
combination of distance and face-to-face learning methods. Means that ensure the effectiveness of the process of 
formation of information and digital competence of future teachers in the conditions of mixed education are highlighted, 
in particular: digital educational resources; Internet resources; communication programs; digital learning management 
systems; means of augmented reality; programs that provide the possibility of joint work in the online mode; applications 
for training based on mobile devices etc.

The necessary conditions for the formation of information and digital competence of future teachers have been 
determined, namely: digital transformation of professional training of future teachers; complex design of a mixed 
educational environment of higher education institutions; optimization of communication between participants of the 
educational process; formation of motivation to use ICT in professional activities; formation of the ability for self-
education in the direction of the development of information and digital competence; developed IT-infrastructure of 
institution of higher education etc.

The need to create new learning strategies and the use of digital technologies for the formation of information and 
digital competence of future teachers is emphasized, which contributes to the improvement of the quality of higher 
pedagogical education.

Key words: information and digital competence, information and communication technologies, blended learning, 
future teachers.

Постановка проблеми. В умовах сьогодення 
конкурентоспроможність випускників ЗВО на 
ринку праці залежить від уміння працювати з вели-
кими обсягами інформації, здатності до безперерв-
ного саморозвитку та самоосвіти, володіння достат-
нім рівнем інформаційно-цифрової компетентності. 
Це призводить до все більш широкого використання 
новітніх ІКТ в освітньому процесі ЗВО. 

Зазначимо, що останні події в суспільстві 
(пандемія COVID-19 та війна в Україні) значно 

вплинули на систему української освіти, оскільки 
масштабного використання набуло дистанційне і 
змішане навчання, яке раніше практикували лише 
фрагментарно. Також нового рівня досягла про-
блема формування інформаційно-цифрової ком-
петентності.

Формування інформаційно-цифрової компе-
тентності викладача в умовах змішаного навчання 
заслуговує на особливу увагу, адже саме ця ком-
петентність дає можливість іти в ногу з часом, 
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активно діяти в інформаційному середовищі, 
використовувати новітні технічні досягнення 
у педагогічній діяльності (Кривонос, Коротун, 
2015). Вважаємо, що саме завдяки засобам ІКТ, 
які підвищують якість освіти в умовах змішаного 
навчання і дозволяють студентам успішно адапту-
ватись до трансформаційних процесів, стає мож-
ливим формування інформаційно-цифрової ком-
петентності майбутніх викладачів.

Стрімкі темпи оновлення ІКТ вимагають від-
повідних темпів наукових досліджень, які спри-
яють удосконаленню вищої педагогічної освіти, 
що зумовлює актуальність нашого дослідження.

Аналіз досліджень. У результаті комплек-
сного аналізу останніх педагогічних досліджень 
встановлено, що інформаційно-цифрова компе-
тентність фахівців різних галузей є актуальною 
проблемою педагогічної науки. Зокрема, сьо-
годні існує проблема формування інформаційно-
цифрової компетентності майбутніх виклада-
чів. Це питання є об’єктом багатьох досліджень 
учених, таких як: Н. Морзе, Л. Тітова, І. Хар-
ченко, І. Шишенко, Л. Шевчук, Н. Вересоцька, 
І. Солопко та ін.

Такі вчені, як Н. Морзе, О. Базелюк, І. Ворот-
нікова, Н. Дементієвська, Т. Нанаєва, О. Пасічник, 
Л. Чернікова на виконання Наказу МОН України 
№ 38 від 15 січня 2019 року розробили Проєкт 
«Опису цифрової компетентності педагогічного 
працівника» (Морзе та ін., 2019).

Однак, слід зауважити, що проблема форму-
вання інформаційно-цифрової компетентності 
викладачів в умовах обмеженого доступу студен-
тів до ЗВО на сьогодні висвітлена недостатньо і 
потребує ґрунтовного вивчення.

Мета статті – теоретично обґрунтувати особ-
ливості формування інформаційно-цифрової ком-
петентності майбутніх викладачів в умовах змі-
шаного навчання.

Для досягнення поставленої мети викорис-
тані такі методи дослідження: аналіз теоретич-
них джерел і педагогічного досвіду формування 
інформаційно-цифрової компетентності майбут-
ніх викладачів в умовах змішаного навчання; уза-
гальнення та систематизація науково-педагогіч-
них джерел із проблеми дослідження.

Виклад основного матеріалу. Вимушений 
перехід до дистанційного і змішаного навчання 
протягом останніх років став несподіваним і 
досить серйозним випробуванням для всіх учас-
ників освітнього процесу. Разом із тим це від-
крило нові можливості та перспективи для фор-
мування ключових компетентностей здобувачів 
вищої освіти (Шевчук та ін., 2022).

В інформаційному суспільстві, де техноло-
гії стрімко розвиваються і глибоко проникають 
у наше життя, інформаційно-цифрова компе-
тентність є однією із найбільш важливих (Zhao, 
2021). Із кожним днем уміння працювати з інфор-
мацією та цифровими технологіями стає необхід-
ним для більшості сфер життя. Не є винятком і 
працівники галузі освіти.

Учені відзначають, що саме у цей склад-
ний період для нашої країни (спочатку пандемія 
COVID-19, а згодом війна в Україні) значно зрос-
тає потреба у висококваліфікованих педагогічних 
кадрах. Саме їм належить особлива роль у подо-
ланні кризи та її наслідків (Kartashova, 2022). 
В умовах технічного прогресу педагог повинен 
володіти інформаційно-цифровою компетент-
ністю не тільки для того, щоб бути сучасним, а 
й щоб передавати свої знання новому поколінню 
(Тітова, 2022: 134). Відтак, однією з важливих 
педагогічних проблем сьогодення є формування 
інформаційно-цифрової компетентностей майбут-
ніх викладачів в умовах трансформації освіти.

В освітьному просторі для опису компетент-
ності у галузі ІКТ можна зафіксувати різні поняття, 
зокрема: «цифрова компетентність», «інформа-
ційно-цифрова компетентність», «інформаційно-
комунікаційна компетентність», «інформаційно-
цифрова культура» та ін. Саме тому доцільно 
уточнити сутність поняття «інформаційно-циф-
рова компетентність». У нашому дослідженні 
розглянемо цей термін на основі тлумачень таких 
понять, як «інформаційна компетентність» та 
«цифрова компетентність».

Першим елементом інформаційно-цифрової 
компетентності є інформаційна компетентність. 
Учена А. Черненко трактує це поняття як інтегра-
тивну динамічну характеристику особистості, до 
складу якої входить уміння працювати з інформа-
цією (пошук, аналіз, перетворення тощо) та ІКТ, а 
також спеціальні знання, вміння і навички, необ-
хідні для аргументованого вибору та їх найбільш 
вдалого використання під час вирішення освіт-
ніх та професійних завдань в умовах цифровіза-
ції та вимог сучасного суспільства (Chernenko, 
2021: 44-45).

Для нашого дослідження важливим є розу-
міння поняття «цифрова компетентність», яке є 
другим важливим елементом досліджуваної ком-
петентності. Відповідно до Концепції розвитку 
цифрових компетентностей, цифровою компе-
тентністю є «динамічна комбінація знань, умінь, 
навичок, способів мислення, поглядів, інших осо-
бистих якостей у сфері інформаційно-комуніка-
ційних та цифрових технологій, що визначає здат-
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ність особи успішно соціалізуватися, провадити 
професійну та/або подальшу навчальну діяльність 
із використанням таких технологій» (Концепція 
розвитку цифрових компетентностей, 2021). 

Як зазначає Л. Тітова, цифрова компетентність 
включає алгоритмічне мислення і фундаментальні 
знання з основ програмування, упевнене воло-
діння засобами ІКТ, які використовують з метою 
забезпечення інформаційних процесів, нави-
чки використання баз даних і безпечної роботи 
у мережі Інтернет, а також медіа й інформаційну 
грамотність та розуміння етики роботи з інформа-
цією (Тітова, 2022: 132).

На думку К. Сіненко, інформаційно-цифро-
вою компетентністю є комплекс певних знань, 
умінь та навичок, які умовжливлюють ефективну 
роботу з інформацією за допомогою різних меді-
азасобів (Сіненко, 2021). На думку вченої, ключо-
вими вміннями у складі інформаційно-цифрової 
компетентності є:

– пошук, аналіз, критична оцінка різноманітної 
інформації;

– уміння використовувати різні медіазасоби 
для пошуку й обробки інформації;

– ефективна комунікація в інтернеті;
– створення і поширення різноманітного кон-

тенту в інтернеті (Сіненко, 2021: 179).
У контексті нашого дослідження деталізуємо 

поняття «інформаційно-цифрова компетентність 
викладача». На нашу думку, під цим поняттям слід 
розуміти уміння та здатність ефективно працювати 
з інформацією, а також ситематично і результа-
тивно використовувати ІКТ в освітньому процесі.

Інформаційно-цифрова компетентність педа-
гога є багатофункціональною та орієнтує на без-
перервне навчання (Tolochko, 2020: 162). Сучасні 
викладачі повинні розуміти, яким чином цифрові 
технології можуть підтримувати спілкування, 
співпрацю, творчість та інноваційність, усві-
домлювати їх загальні принципи, функціональні 
особливості, наслідки і ризики використання в 
освітньому процесі; знати основи функціону-
вання і використання різних цифрових пристроїв, 
комп’ютерних програм тощо.

Учена В. Грядуща зауважує, що педагоги пови-
нні критично оцінювати достовірність, надійність 
інформаційних джерел, вплив відомостей і даних 
на свідомість та розвиток людини. Також інфор-
маційно-цифрова компетентність включає в себе 
уміння використовувати, оцінювати, створю-
вати, проєктувати і поширювати цифрові освітні 
ресурси. Викладачі повинні вміти ефективно пра-
цювати з цифровими засобами і технологіями. Як 
зауважує В. Грядуща, робота з цифровими техно-

логіями та цифровим контентом вимагає відкри-
того, допитливого і перспективного ставлення до 
їх розвитку (Грядуща, 2021).

Л. Шевчук, Н. Вересоцька, І. Солопко вио-
кремлюють такі ключові складові цифрової ком-
петентності здобувачів педагогічних ЗВО:

– освітня (уміння шукати інформацію та адап-
тувати її до потреб освітнього процесу; уміння 
використовувати інтернет-комунікатори у процесі 
дистанційного навчання; уміння використати тех-
нології змішаного навчання та ін.);

– методична (уміння використовувати цифрові 
технології для розроблення методичного забез-
печення освітнього процесу; уміння розробляти 
наочні засоби навчання, використовуючи спеціа-
лізоване програмне забезпечення; уміння оціню-
вати ефективність використання ІКТ для зміша-
ного навчання тощо);

– наукова (уміння шукати й аналізувати наукову 
інформацію, обробляти її за допомогою новітніх 
ІКТ; уміння працювати в системах електронних 
бібліотек, уміння брати участь в наукових Інтер-
нет-форумах та ін.);

– виховна (уміння працювати з електронною 
поштою, Інтернет-комунікаторами для зворот-
ного зв’язку; уміння використовувати соцме-
режі у виховній роботі тощо) (Шевчук та ін., 
2022: 251-252).

На думку науковців Н. Морзе, В. Вембер та 
М. Гладун, розвиток цифрової компетентності 
можливий за умови використання таких тех-
нологій і методів: інтегроване навчання, вірту-
альна, змішана і доповнена реальність, техноло-
гії формування медіаграмотності і формування 
обчислювального мислення, проблемно-орієнто-
ване навчання, змішане навчання, дистанційне 
навчання, формування критичного мислення, 
інноваційні педагогічні технології, Bring Your 
Own Device та ін. (Морзе та ін., 2019: 9-10).

Невід’ємною складовою сучасного освітнього 
процесу стало змішане навчання, яке передба-
чає поєднання методів дистанційного й очного 
навчання. Саме тому доцільно розглянути особли-
вості формування інформаційно-цифрової компе-
тентності майбутніх викладачів у такому форматі 
навчання.

Змішане навчання використовує переваги 
дистанційного, комп’ютерно-орієнтованого і 
мобільно-орієнтованого навчання. До складу про-
грам змішаного навчання можуть входити різно-
манітні навчальні техніки, технології і підходи, 
зокрема: електронні курси, електронні книги, 
мобільне навчання, коучинг, очні курси, навчальні 
ігри та симуляції тощо. 
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Педагогiка

Процес формування інформаційно-цифрової 
компетентності майбутніх викладачів в умовах 
змішаного навчання передбачає вдосконалення 
змісту методів і засобів навчальної діяльності. 
Серед найбільш ефективних засобів, які забез-
печують ефективність цього процесу, можна вио-
кремити такі: цифрові освітні ресурси; інтернет-
ресурси; комунікаційні програми (Viber, Telegram, 
Facebook Messenger тощо); системи керування 
цифровим навчанням (Moodle); засоби доповне-
ної реальності; програми, які забезпечують мож-
ливість спільної роботи в онлайн-режимі (Zoom, 
Skype, GoogleMeat та інші); додатки для навчання 
на базі мобільних пристроїв; сервіси самонав-
чання; електронні рідери тощо.

Теоретичний аналіз науково-педагогічних 
досліджень та узагальнення практичного досвіду 
дали змогу сформулювати необхідні умови фор-
мування інформаційно-цифрової компетентності 
майбутніх викладачів, а саме:

– цифрова трансформація професійної підго-
товки майбутніх викладачів; 

– комплексне проєктування змішаного освіт-
нього середовища ЗВО;

– оптимізація комунікації між усіма учасни-
ками освітнього процесу;

– формування мотивації та ціннісних устано-
вок майбутніх викладачів до застосування ІКТ у 
професійній діяльності;

– формування здатності студентів до рефлексії 
та самоосвіти у напрямку розвитку інформаційно-
цифрової компетентності;

– розвинена ІТ-інфраструктура ЗВО та ін.
Ефективність процесу формування інформа-

ційно-цифрової компетентності майбутніх виклада-
чів забезпечується безперервністю, систематичністю, 
цілісністю процесу підготовки до цифрової трансфор-
мації, адже цифрові пристрої та мобільні технології є 
невід’ємними атрибутами сучасного студента ЗВО. 

Таким чином, упровадження новітніх ІКТ в освіт-
ній процес підготовки фахівців, зокрема майбутніх 
викладачів, побудова цифрового освітнього серед-
овища, поєднання традиційних і дистанційних техно-
логій відкривають нові перспективи для формування 
інформаційно-цифрової компетентності майбутніх 
викладачів у процесі професійної підготовки.

Висновки. Стрімкий розвиток ІКТ суттєво впли-
ває на оновлення освітнього процесу у ЗВО. У той 
же час зростають вимоги до сформованості інформа-
ційно-цифрової компетентності майбутніх виклада-
чів. Сучасне суспільство потребує нового покоління 
педагогів, орієнтованих на інноваційне оновлення 
системи освіти в контексті цифрової трансформації.

На нашу думку, сьогодні пріорітетом ЗВО 
повинен бути розвиток інформаційно-цифрової 
компетентності майбутніх викладачів. Відповідно 
слід створювати нові стратегії навчання і вико-
ристовувати новітні інструменти для покращення 
якості вищої педагогічної освіти.
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