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ЗАСТОСУВАННЯ SMART ТЕХНОЛОГІЙ У НАВЧАННІ У ВНЗ 

У статті викладено історичні передумови розвитку Smart-освіти, розглянуто її зв’язок з інформаційними 
комунікаційними технологіями, визначено основні напрями існуючих досліджень у царині Smart-технологій та 
виділено найбільш перспективні з них для вирішення. Проведено критичний аналіз існуючих наукових публікацій 
з проблематики впровадження та застосування Smart-технологій в освіті. Визначено проблеми розвитку Smart-
освіти. Окремо в статті сформовано вимоги щодо подальшого успішного розвитку Smart-технологій при викла-
данні у ВНЗ. Основна увага приділена в статті поняттю інтегрованого інтелектуального віртуального серед-
овища, яке постійно потребує свого розвитку та актуалізації при застосуванні найсучасніших ІТ-платформ для 
навчання. 

Крім того, в статті зазначена висока роль структурування навчального матеріалу, його видів та методів, а 
також можливих для використання ресурсів. В результаті дослідження обґрунтовано розподіл навчального кон-
тенту за рівнями складності, що дозволять визначити рівень знань студента (слухача) за прийнятими держав-
ними стандартами. Окремо в статті зазначена роль Smart-технологій в процесі дистанційного та віддаленого 
навчання, а також залучення до навчання осіб, які потребують інклюзивної форми освіти. 

Також в статті зазначена роль викладача при застосуванні Smart-технологій, яка постійно транс-
формується за схемою «транслятор – навігатор – куратор». Тут обґрунтована необхідність формування 
викладачем цілого Smart-комплексу, що передбачає наявність статичних складових, динамічних та серед-
овищних, визначено їх основні інструменти та форми. Визначено варіанти формування Smart-комплексу 
від традиційних форм навчання через розвивальні до особисто орієнтованих. Відповідно до даних освітніх 
Smart-технологій визначені і методики їх викладання. Сформовано переваги використання освітніх викорис-
тання Smart-технологій.

Ключові слова: освіта, розумні технології, інформаційні технології, навчальні платформи, організація 
навчального процесу, навчальний контент.
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APPLICATION OF SMART TECHNOLOGIES IN UNIVERSITY TEACHING 

The article outlines the historical prerequisites for the development of Smart-education, examines its connection 
with information and communication technologies, identifies the main directions of existing research in the field of 
Smart-technologies, and selects the most promising of them for further solution. A critical analysis of existing scientific 
publications on the implementation and application of Smart technologies in education was conducted. The problems 
of the development of Smart education have been identified. Separately, the article formulates requirements for the 
further successful development of Smart technologies in teaching at universities. The article focuses on the concept of an 
integrated intelligent virtual environment, which is constantly in need of development and updating when using the most 
modern IT platforms for learning.

In addition, the article notes the high role of structuring educational material, its types and methods, as well as 
possible resources for use. As a result of the research, the distribution of educational content by levels of complexity is 
justified, which will allow determining the level of knowledge of the student (listener) according to the accepted state 
standards. Separately, the article mentions the role of Smart-technologies in the process of remote (distance) learning, as 
well as the involvement of people who need an inclusive form of education.

The article also mentions the role of the teacher in the application of Smart technologies, which is constantly 
transformed according to the “translator –  navigator –  curator” scheme. Here, the need for the teacher to form a whole 
Smart-complex, which provides for the presence of static, dynamic and environmental components, is justified, and their 
main tools and forms are defined. Variants of Smart-complex formation are defined, from traditional forms of education 
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through developmental to personally oriented. According to the data of educational Smart-technologies, the methods of 
their teaching are also determined. The advantages of the educational use of Smart technologies have been established.

Key words: education, smart technologies, information technologies, educational platforms, organization 
of the educational process, educational content.

Постановка проблеми. Достатньо довгий 
період часу перед початком COVID-пандемії в 
Україні вже говорили про те, що освіта стала 
досить сильно відставати від існуючих в світі інно-
ваційних технологій, що освіта відокремлена від 
практичних вимог застосування отриманих нави-
чок майбутнім спеціалістом, а постійним гаслом 
підприємств та організацій, куди працевлашто-
вувалися випускники стала фраза – «Забуте все, 
чого вас навчали в ВУЗі!». Проте довготривалий 
період пандемії додав свої корективи в навчання 
й освіта почала активно розвиватися саме завдяки 
сучасним ІТ-технологіям, а Smart-технології у 
навчанні дали можливість створювати, редагувати 
та поширювати мультимедійні навчальні матері-
али, як в аудиторний так і в позааудиторний час.

Аналіз сучасних досліджень показав, що піо-
нерами застосування Smart-технології у навчанні 
стала Південна Корея, яка з 1996 року почала 
запровадження електронної освіти (Ţălu, 2020: 2). 
На сьогодні в країні функціонують 20 кібер-уні-
верситетів, всі послуги в яких надаються за допо-
могою електронних технологій. Активно підхо-
пили й почали розвивати такий досвід стали США, 
Канада, Велика Британія, Австралія (Budhrani, 
2018: 1). Місце і час навчання в таких закладах 
вищої освіти вибирають студенти. 

Сучасними вітчизняними дослідниками 
даної проблематики, поряд з зарубіжними 
К. Джонсоном, К. Кімом вважаються В. Биков, 
В. Бойчук (Бойчук, 2015: 4), Р. Гуревич (Гуревич, 
2016: 6), М. Кадемія (Кадемія, 2018: 7), Г. Косенко 
(Косенко, 2007: 9), Б. Славін, Л. Шевченко (Шев-
ченко, 2019: 11), В. Уманець (Уманець, 2019: 11).

Мета статті –  проаналізувати та виділити осо-
бливості застосування Smart-технології у вищій 
освіті.

Виклад основного матеріалу. На сучасному 
етапі переваги Smart-технології в освіті зрозу-
мілі вже всім, проте основною позитивною влас-
тивістю є можливість навчатися в будь-якому 
місці в зручний для навчання час. Сучасні Smart-
технології дають можливість навчатися навіть 
тим, хто знаходиться за тисячі кілометрів від 
закладу освіти. Саме ця причина стала першим 
рухомим елементом, що спонукали весь подаль-
ший розвиток сучасної Smart-освіти в світі, а роз-
виток саме ІТ-технологій дозволив зробити це 
швидше та цікавіше.

Проте, на сучасному етапі існують і певні про-
блеми, які потребують скорішого вирішення, адже 
саме вони гальмують подальше впровадження 
Smart-освіти. До таких проблем належать (Ворон-
жак, 2015: 5):

 – відсутність в освітніх програмах та держав-
них стандартах положень застосування Smart-
технологій;

 – низький рівень інтеграції спеціалізованих і 
загальносистемних програмно-технічних плат-
форм в освітню діяльність;

 – відсутність навчально-методичного забез-
печення, що обслуговуватиме Smart-технології в 
освіті;

 – проблеми бюджетування та інвестування в 
Smart-технології в освіті в більшості пов’язані з 
недосконалістю нормативно-законодавчої бази;

 – значний розрив у існуючих державних освіт-
ніх стандартах та вимогах, що висуваються до 
майбутніх фахівців;

 – нерозвинуте нормативно-правове забезпе-
чення застосування інформаційних технологій в 
освіті;

 – неефективна система перепідготовки і під-
вищення кваліфікації педагогічних працівників 
щодо використання сучасних інформаційно-кому-
нікаційних технологій.

Але, вже у таких умовах Smart-технологій в 
освіті дозволяють (Коношевський, 2019: 10):

 – персоналізувати навчання, студент (слухач) 
має можливість ознайомлюватися з навчальним 
матеріалом в той час, коли йому зручно і в тому 
обсязі, скільки він може сприйняти за певний 
період часу для ефективної обробки та усвідом-
лення матеріалу. Звісно мають бути певні часові 
дедлайни, але вони повинні бути сформовані в 
залежності від складності дисципліни, що вивча-
ється та її загального обсягу;

 – активізувати пізнавальний процес навчання, 
при використанні різних платформ та засобів 
ІТ-технологій існує можливість візуалізувати 
процес навчання, тобто студент (слухач) відразу 
бачить вірний чи хибний шлях розв’язку певного 
завдання він обрам і має можливість самостійно 
виправити власну помилку, проаналізувавши її;

 – мультимедійні технології, які активно вико-
ристовуються дають можливість здійснити інте-
грацію різних дисциплін та предметів, тобто 
практично застосувати набуті знання та навички 
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у різних сферах діяльності та оцінити важливість 
набутих знань для тієї чи іншої галузі.

Найцікавішим аспектом Smart-освіти стає те, 
що викладач починає виконувати не роль «тран-
слятора» знань, що викладені в підручниках, та 
викладення теоретичних аспектів, а роль «наві-
гатора», тобто спрямовує студентів (слухачів) по 
різних інформаційних джерелах, де може місти-
тися інформація стосовно певної проблематики, 
що розглядається на конкретному занятті. Крім 
того, викладач починає виконувати роль куратора 
власної он-лайн платформи. Викладач самостійно 
формує основні рівні, які сьогодні обумовлені 
державними освітніми стандартами: високий, 
достатній, середній, початковий. Проте й студент 
(слухач) може обрати який рівень якості освіти 
його влаштовує й обрати той рівень складності 
завдань, що відповідає його вимогам, але з мож-
ливістю за бажання підвищити його (Башинська, 
2017: 3).

Поняття «Smart-технології» в прямому розу-
мінні дослівно перекладається як розумні техно-
логії, проте його можна й тлумачити, розкрива-
ючи кожне конкретне визначення, рис. 1.

Основною умовою використання Smart-
технологій в освіті виступає формування інте-
грованого інтелектуального віртуального серед-
овища, яке забезпечене відповідним освітнім 
контентом та може вдосконалюватися всіма учас-
никами навчального процесу, як викладачем, так 
і студентами (слухачами). При цьому дане серед-
овище має змінюватися динамічно з урахуванням 
прогресивних технологій як навчання, так і кому-
нікаційного процесу.

урахуванням прогресивних технологій як навчання, так і комунікаційного 

процесу. 

 

 
Рис. 1. Трактування поняття «Smart-технології» (Якубов, 2011: 12) 
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Рис. 1. Трактування поняття «Smart-технології» 
(Якубов, 2011: 12)

Тобто в процесі Smart-навчання існує можли-
вість структурувати зміст окремої навчальної дис-
ципліни, розподілити обсяги завдань та форми 
контролю вивчення, визначити ступінь виконання 
самостійної роботи, провести тестування або під-
сумковий контроль. Такий розподіл дасть можли-
вість сформувати чіткі сценарії опанування певної 
дисципліни та критерії оцінювання на окремих 
етапах. Окремо можна відзначити роль студента 
(слухача) при виконанні самостійної роботи, 
виконання якої, в більшості ВНЗ, зводиться до 
рефератів, рідше до презентаційних проектів за 
певними темами, але не дає можливості розкрити 
власні ідеї, що формуються у студента (слухача) 
протягом опанування певної теми дисципліни; 
його творчі здібності тощо.

В свою чергу, від викладача необхідна роз-
робка такого інформаційного контенту, який би 
повністю висвітлював проблематику заняття та 
давав можливість отримати додаткову інфор-
маціє з певного питання. Тут Smart-освіта 
передбачає комплексну модернізацію всіх 
навчальних процесів, методів і технологій. 
Кожна окрема технологія дозволить вдоскона-
лити процес розробки контенту, його доставку 
і актуалізацію.

Отже, новітні платформи, що можуть бути 
використані в Smart-освіті, мають спонукати 
до реалізації таких тенденцій в освіті (Косенко, 
2007: 9):

 – збільшення кількості навчальних відео кур-
сів та електронних навчальних матеріалів;

 – прилаштування освітніх програм до індиві-
дуальних особистостей студентів (слухачів), що 
дасть змогу до розширення можливостей інклю-
зивної освіти на загальних умовах;

 – впровадження геймифікації (теорії ігор) для 
підвищення мотивації навчання;

 – впровадження інтерактивних електронних 
засобів навчання від підручників до навчальних 
платформ та навчальних відеоігор, що дасть мож-
ливість повторювати та затверджувати матеріал, 
заповнювати прогалини в знаннях матеріалу, що 
було пропущене.

Найбільш вагомою перевагою Smart-освіті є 
не накопичення знань в певному кількісному від-
ношенні, тобто значному на сьогодні обсязі, що 
обумовлюється кількістю годин з дисципліни або 
кредитів. Smart-технології дозволяють формувати 
широкий світогляд в проблематики вивчення, 
тобто накопичення знань так би мовити іде «не в 
довжину, а в широту». Позитивною дану тенден-
цію можна вважати й тому, що саме при сполу-
ченні знань з певних дисциплін, або сполученні 



285ISSN 2308-4855 (Print), ISSN 2308-4863 (Online)

Юзефович К. Застосування SMART технологій у навчанні у ВНЗ

певних спеціалізацій формуються інновації, як 
нововведення, що спонукають науковим про-
ривам, досягненням, які обумовлюють розви-
ток економіки та суспільства. Прикладами таких 
проривів є сучасні біотехнології, нанотехнології, 
новітні матеріали тощо.

Таким чином, для того, аби успішно працю-
вати з царині Smart-технологій викладачу необ-
хідно розробити цілий Smart-комплекс системи 
електронного навчання, що включав би (Косенко, 
2007: 9): 

– систему управління навчанням (LMS – 
learning management system); 

– навчальний контент; 
– авторські засоби (authoring tools).
Сама Smart-освіта потребує використання спо-

лучених інформаційних технологій, які можуть 
інтегруватися один в один, а саме сполучення 
технологій електронного навчання (e-learning), 
мобільного навчання (m-learning), усепроника-
ючого навчання (ulearning), «перевернутого» 
навчання (f-learning), що вписуються в тради-
ційну систему навчання на основі змішаної моделі 
(blended learning) (Шевченко, 2019: 11).

В цілому, можна запропонувати всі освітні 
Smart-технологій класифікувати на рис. 2.

Саме за допомогою авторських систем 
(authoring tools), де застосовуються засоби роз-
робки навчального контенту: електронні підруч-
ники, презентації, симулятори, відеотренінги, 
тести – формуються бази даних системи управ-
ління навчанням (LMS).
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необхідно створювати і формувати власний 
SMART-інформаційно-педагогічний продукт.

Якщо відносно статично компоненту все зро-
зуміло – це наявність електронних підручників, 
що містять основні концептуальні положення, що 
досить рідко піддаються змінам; то динамічний 
компонент потребує постійного вдосконалення.

Саме динамічний компонент буде активно при-
стосовуватися до Smart-технологій, адже він буде 
формуватися на певних платформах за допомогою 
хмарних сервісів, соціальних мереж для поєд-
нання учасників процесу навчання «in-time».

А от середовищний компонент дасть можли-
вість вдосконалювати освітній контент шляхом 
обміну досвідом та напрацювання в процесі під-
вищення кваліфікації педагогічними працівни-
ками.

Отже, використання Smart-технологій в освіті 
дасть можливість: 

1) візуалізувати та опрацювати більшу кіль-
кість інформації для її сприйняття студентами 
(слухачами), тобто підвищує ефективність опану-
вання матеріалу; 

2) для активізації творчого потенціалу в різних 
формах від розробки презентаційних проєктів до 
виконання курсових і дипломних робіт; 

3) поліпшить дослідницьку діяльність студен-
тів (слухачів), адже наявні альтернативні джерела 
інформації спонукатимуть здійснення логічного 
процесу мислення та формування власних висно-
вків за певними проблемами, визначення їх пере-
ваг та недоліків.

Висновок. Таким чином, можна визначити, 
що сучасні Smart-технологій в освіті потребують 
як розвинутих ІТ-технологій, так і адекватного 
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 методичного забезпечення, щодо застосування 
таких технологій, а також відповідних засобів 
комунікацій для здійснення освітнього процесу. 
При цьому сам освітній процес може бути в різ-
них форматах: on-line, off-line і змішаному. Проте 
незалежно від того, який формат реалізується 
оцінка рівня знань має точно відповідати рівню 
отриманих знань студента (слухача). 

При цьому, необхідно також відзначити, що 
сучасні світові тенденції в освіті, а саме концепція 

«освіта протягом життя», передбачають вільний 
вибір дисциплін для вивчення, що рекомендовані 
ВНЗ, а також перевага може віддаватися вивченню 
окремих курсів, які, на думку студента (слухача) 
спрятимуть кращому опануванню навчальної 
дисципліни. Це можуть бути як супутні навчальні 
курси, так і ознайомлювальні для визначення 
доцільного подальшого заглиблення в їх вивчення. 
Саме якість створення таких курсів буде впливати 
на рішення споживача освітнього Smart-продукту.
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