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ДИДАКТИЧНІ УМОВИ ЗМІСТОВНОГО НАПОВНЕННЯ МОНІТОРИНГУ 
ЯКОСТІ ОСВІТИ МАЙБУТНІХ МАГІСТРІВ СТОМАТОЛОГІЇ 

У НАВЧАЛЬНОМУ СЕРЕДОВИЩІ УНІВЕРСИТЕТУ

Зміст статті полягає у визначенні дидактичних умов змістовного наповнення моніторингу якості освіти 
майбутніх магістрів стоматології у навчальному середовищі університету. Враховано сучасні методологічні 
підходи до трактування сутності підготовки майбутніх магістрів стоматології; можливості особистісного, 
професійного розвитку та саморозвитку магістрантів; потенціал компонентів навчального середовища медич-
ного закладу вищої освіти (процесуально-дидактичного, програмно-результативного, особистісно-розвивально-
го та інноваційно-ресурсного); потенціал відділів забезпечення якості вищої медичної освіти в університетах та 
їх працівників, які мають володіти здатністю на високому рівні провадити моніторингові процедури. З’ясовано, 
що дидактичні умови детермінуються на основі цілей професійної підготовки майбутніх магістрів стоматоло-
гії, концептуальних засад їх реалізації, складників навчального процесу, виявлення критеріїв, показників та рівнів 
сформованості готовності науково-педагогічних працівників і працівників відділів забезпечення якості вищої 
медичної освіти в університетах до моніторингу якості освіти майбутніх магістрів стоматології у навчально-
му середовищі університету. Визначено критеріальну структуру готовності, яку складають когнітивний, про-
цесуальний та особистісний критерії. Доведено, що для підвищення ефективності процесу моніторингу якос-
ті освіти майбутніх магістрів стоматології у навчальному середовищі університету необхідно максимально 
сприяти формуванню здатності топ-менеджменту, і викладачів, і працівників відділів забезпечення якості осві-
ти, і навіть самих магістрантів здійснювати процедури моніторингу та самомоніторингу. Схарактеризовані 
й науково обґрунтовані дидактичні умови актуалізують нове розуміння теоретичної і практичної значущості 
необхідності імплементації їх змісту та інструментарію в практику роботи медичних закладів вищої освіти.

Ключові слова: дидактичні умови, навчальне середовище університету, моніторинг, магістри стоматології, 
якість освіти.
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DIDACTIC CONDITIONS IN THE CONTENT OF MONITORING 
THE QUALITY OF EDUCATION OF FUTURE MASTERS OF DENTISTRY 

IN THE LEARNING ENVIRONMENT OF THE UNIVERSITY

The purpose of the article is to determine the set of didactic conditions for the content of monitoring the quality of education 
of future masters of dentistry in the university learning environment. Modern methodological approaches to the interpretation 
of the essence of the training of future masters of dentistry are taken into account; opportunities for personal, professional 
development and self-development of master’s students; the potential of the components of the educational environment of a 
medical institution of higher education (procedural-didactic, program-resultative, personal-developmental and innovative-
resource); the potential of higher medical education quality assurance departments in universities and their employees, 
who should have the ability to conduct monitoring procedures at a high level. It was found that the didactic conditions are 
determined on the basis of the goals of the professional training of future masters of dentistry, the conceptual foundations 
of their implementation, the components of the educational process, the identification of criteria, indicators and levels of 
readiness of scientific and pedagogical workers and employees of the departments of quality assurance of higher medical 
education in universities for monitoring the quality of education of future masters of dentistry in the educational environment 
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of the university. The criterion structure of readiness is defined, which consists of cognitive, procedural and personal criteria. 
It has been proven that in order to increase the effectiveness of the process of monitoring the quality of education of future 
masters of dentistry in the educational environment of the university, it is necessary to maximally contribute to the formation 
of the ability of top management, and teachers, and employees of the education quality assurance department, and even the 
master’s students themselves to carry out monitoring and self-monitoring procedures. Characterized and scientifically based 
didactic conditions actualize a new understanding of the theoretical and practical significance of the need to implement their 
content and tools into the practice of work of medical institutions of higher education.

Key words: didactic conditions, university learning environment, monitoring, masters of dentistry, quality of education.

Постановка проблеми. Європейський страте-
гічний курс України на забезпечення динамічного 
розвитку соціальної сфери, сфери медицини та 
охорони здоров’я зумовлює необхідність модер-
нізації вищої медичної освіти на засадах інтегра-
ції інноваційних педагогічних ідей, моніторингу 
та оцінювання її якості. У зв’язку з цим сьогодні 
стає особливо актуальною проблема моніторингу 
якості освіти майбутніх магістрів стоматології у 
навчальному середовищі університету, оскільки 
українське суспільство функціонує у системі рин-
кових відносин, а система охорони здоров’я – в 
умовах трансформації, в тих умовах, коли пріо-
ритетними якостями фахівця-медика, зокрема, 
лікаря-стоматолога, виступають професійна ком-
петентність, рівень загальнокультурної, комуні-
кативної, організаційної, медико-технологічної 
підготовки, готовності виконувати професійні 
функції й надавати населенню якісну стоматоло-
гічну допомогу й медичне обслуговування.

Аналіз досліджень. Проведений аналіз нау-
ково-педагогічної літератури дає нам усі під-
стави стверджувати, що проблема моніторингу 
якості освіти майбутніх магістрів стоматології 
у навчальному середовищі університету є акту-
альною, особливо у площині дидактики (Коно-
нец, 2012; Малихін, 2013; Ануфрієва, 2016; 
Бурлаєнко, 2016; Дмитренко, 2016; Жданова-
Неділько, 2016; Медвідь, 2016; Білобров, 2018; 
Коваленко, 2018; Козлов, 2018; Сідорова, 2018; 
Палійчук, 2019; Сокол, 2019 Гриньова, 2021). Від-
так, для підвищення ефективності процесу моні-
торингу якості освіти майбутніх магістрів стома-
тології у навчальному середовищі університету 
необхідно максимально сприяти формуванню 
здатності топ-менеджменту, і викладачів, і праців-
ників відділів забезпечення якості освіти, і навіть 
самих магістрантів здійснювати процедури моні-
торингу та самомоніторингу. Постановка питання 
про необхідність пошуку, формулювання й екс-
периментальної перевірки низки дидактичних 
умов моніторингу якості освіти майбутніх магі-
стрів стоматології у навчальному середовищі уні-
верситету залежить від того, яка мета і завдання 
поставлені перед дослідником, які суперечності 
детермінують вирішення окреслених завдань, з 

якою метою розробляється модель чи технологія 
їх реалізації.

Мета статті. Мета статті полягає у визначенні 
дидактичних умов змістовного наповнення моні-
торингу якості освіти майбутніх магістрів стома-
тології у навчальному середовищі університету.

Виклад основного матеріалу. Урахову-
ючи особливості постановки проблеми нашого 
дослідження, з’ясуємо суть поняття «дидактичні 
умови». За даними аналізу наукових розвідок 
дидактичні умови можна трактувати як струк-
турну оболонку педагогічних технологій (моде-
лей), котра уможливлює реалізацію складників 
педагогічного процесу, відображених у моделі чи 
технології (Самборська, 2018).

Дослідниці В. Балюк та Є. Гончарова у своїх 
роботах пропонує номінувати дидактичні умови 
як сукупність компонентів процесу навчання 
(мету, зміст, форми, методи, засоби), їх ретельний 
відбір, конструювання та упровадження з метою 
забезпечення можливостей студентам успішно 
навчатися, а викладачеві – ефективно управ-
ляти дидактичним процесом (Гончарова, 2018; 
Балюк, 2020).

У ході наукового пошуку в площині дослі-
джень, присвячених моніторинговим процедурам 
в освіті, з’ясовано, що вчені під такими умовами 
пропонують номінувати сукупність сприятли-
вих обставин, свідомо створену представниками 
управлінської ланки для забезпечення результа-
тивності організації та проведення моніторингу 
у закладі освіти (Макаренко, 2011; Туржан-
ська, 2011; Агєєва & Бондаренко, 2018; Гирилов-
ська, 2020).

Під час виявлення й формулювання дидактич-
них умов слід ураховувати: сучасні методологічні 
підходи до трактування сутності підготовки май-
бутніх магістрів стоматології; можливості особис-
тісного, професійного розвитку та саморозвитку 
магістрантів; потенціал компонентів навчального 
середовища медичного закладу вищої освіти (про-
цесуально-дидактичного, програмно-результа-
тивного, особистісно-розвивального та іннова-
ційно-ресурсного); потенціал відділів забезпечення 
якості вищої медичної освіти в університетах та їх 
працівників, які мають володіти здатністю на висо-
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кому рівні провадити моніторингові процедури. 
Дидактичні детермінуються на основі: цілей про-
фесійної підготовки майбутніх магістрів стомато-
логії, концептуальних засад їх реалізації, склад-
ників навчального процесу, виявлення критеріїв, 
показників та рівнів сформованості готовності 
науково-педагогічних працівників і працівників від-
ділів забезпечення якості вищої медичної освіти 
в університетах до моніторингу якості освіти 
майбутніх магістрів стоматології у навчальному 
середовищі університету.

Говорячи про сукупність дидактичних умов 
у контексті нашого дослідження, слід приділяти 
достатню увагу і змістовому наповненню процесу 
моніторингу якості освіти майбутніх магістрів 
стоматології у навчальному середовищі універси-
тету. У ракурсі майбутнього кожен викладач і пра-
цівник відділу забезпечення якості вищої медич-
ної освіти в університеті повинен відчувати, що 
у закладі вищої освіти постійно вирішуються і 
питання майбутньої професійної успішності магі-
стрів стоматології, їхньої кар’єри.

Навчання у медичному закладі вищої освіти 
об’єктивно має всі передумови для того, аби стати 
для магістрів стоматології успішною діяльністю. 
Подолання вступних бар’єрів вказує на достатньо 
високий рівень знань тих, хто обирає фах лікаря-
стоматолога; свідомий вибір цього фаху є запору-
кою того, що здобувач вищої освіти опинився в 
тому навчально-пізнавальному середовищі, котре 
йому достатньою мірою цікаве й перспективне 
для опанування професійної компетентністю; 
наявність мотивації до опанування фаху лікаря-
стоматолога вказує на бажання бути успішним у 
професії. Проте практика моніторингу стабільно 
засвідчує певну нерівномірність навчальних успі-
хів магістрантів-майбутніх стоматологів у межах 
кожної академічної групи, а низка досліджень, що 
стосуються якості підготовки лікарів-стоматологів 
(Білобров, 2018; Коваленко, 2018; Сідорова, 2018; 
Палійчук, 2019) вказують на актуальність цієї 
проблеми, що не минає з роками. Вочевидь, моні-
торинг якості освіти майбутніх магістрів стома-
тології у навчальному середовищі університету 
стимулює пошуки умов підвищення ефективності 
процесу фахової підготовки цих здобувачів вищої 
освіти у медичних закладах вищої освіти.

Ураховуючи вище викладене, а також компо-
нентно-структурний аналіз моніторингу якості 
освіти майбутніх магістрів стоматології у навчаль-
ному середовищі університету й особливості 
компонентів навчального середовища медичного 
закладу вищої освіти було визначено дидактичні 
умови моніторингу якості освіти майбутніх магі-

стрів стоматології у навчальному середовищі уні-
верситету, а саме:

1. Розроблення й упровадження програми під-
вищення кваліфікації для викладачів та працівни-
ків відділів забезпечення якості освіти медичних 
закладів вищої освіти «Моніторинг якості освіти 
майбутніх магістрів стоматології на засадах ком-
петентнісного підходу».

2. Підвищення мотивації стейкґолдерів до 
участі у процесі моніторингу якості освіти май-
бутніх магістрів стоматології.

3. Створення та розвиток у медичному закладі 
вищої освіти єдиної інтерактивно-цифрової сис-
теми моніторингу якості освіти майбутніх магі-
стрів стоматології.

4. Актуалізація можливостей медичного 
закладу вищої освіти як особистісно-розвиваль-
ного та інноваційно-ресурсного середовища для 
підвищення ефективності підготовки майбутніх 
магістрів стоматології.

5. Використання методів педагогічної квалі-
метрії як інструменту моніторингу якості освіти 
майбутніх магістрів стоматології.

Зупинимося на кожній з виокремлених дидак-
тичних умов більш детально.

1. Розроблення й упровадження програми під-
вищення кваліфікації для викладачів та працівни-
ків відділів забезпечення якості освіти медичних 
закладів вищої освіти «Моніторинг якості освіти 
майбутніх магістрів стоматології на засадах компе-
тентнісного підходу» як перша дидактична умова 
була визначена з урахуванням успішної реалізації в 
подальшій діяльності медичних університетів про-
фесійного зростання як професорсько-викладаць-
ких кадрів, так і фахівців з моніторингу, ефектив-
ність професійної діяльності яких уявляється суто 
їх особистою проблемою, оскільки, з одного боку, 
пов’язана із задоволенням власних потреб (само-
ствердження, самореалізацій, самовдосконалення), 
а з іншого, – з побудовою кар’єрного шляху в кон-
тексті життєвої стратегії.

2. Підвищення мотивації стейкґолдерів до 
участі у процесі моніторингу якості освіти май-
бутніх магістрів стоматології як друга з дидак-
тичних умов моніторингу якості освіти майбутніх 
магістрів стоматології у навчальному середовищі 
університету зумовлена сучасними акредитацій-
ними процесами, визначеними Національним 
агентством із забезпечення якості вищої освіти. 
Так, аналіз звітів акредитаційної експертизи 
освітніх програм з підготовки магістрів стома-
тології свідчить про те, що у медичних закладах 
вищої освіти відзначається позитивна практика 
залучення стейкґолдерів до перегляду та моні-
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торингу цих програм. Разом із тим, практика 
діяльності стейкґолдерів та їхньої участі у моні-
торинговій діяльності як невід’ємного складника 
внутрішнього забезпечення якості освіти у медич-
них закладах вищої освіти здійснюється за двома 
основними напрямами (рис. 1).

 

опитування стейкґолдерів

отримання пропозицій та зауважень від
стейкґолдерів щодо освітніх програм

Рис. 1. Напрями залучення стейкґолдерів до участі 
у процесі моніторингу якості освіти  

майбутніх магістрів стоматології

3. Створення та розвиток у медичному закладі 
вищої освіти єдиної інтерактивно-цифрової сис-
теми моніторингу якості освіти майбутніх магі-
стрів стоматології як третя дидактична умова 
ґрунтується на результатах вивчення й осмис-
лення праць таких науковців, як (Кононец, 2012; 
Ягунов, 2012; Бодненко, 2014; Жильцов, 2014; 
Лещинський, 2014; Мазур, 2014).

Повертаючись до досліджень Н. Кононец, 
зазначимо, що ми погоджуємося з ученою, яка 
наголошує на важливості й власне дидактичній 
доцільності застосування електронного моніто-
рингу (за допомогою спеціальних програмних 
продуктів та розроблених на їх основі інформа-
ційних систем) для дослідження якості освіти, 
який є:

1) способом дослідження реальності освіт-
нього процесу у закладі освіти, що використо-
вується в різних науках, зокрема, в педагогіці, 
дидактиці, освітньому менеджменті;

2) способом забезпечення сфери управління 
різноманітними видами діяльності в університет-
ському середовищі через надання своєчасної й 
якісної інформації; 

3) ефективним моніторинговим інструментом 
для створення інформаційної системи електро-
нного моніторингу (Кононец, 2012).

4. Актуалізація можливостей медичного 
закладу вищої освіти як особистісно-розвиваль-
ного та інноваційно-ресурсного середовища для 
підвищення ефективності підготовки майбутніх 
магістрів стоматології як четверта дидактична 
умова зумовлена вивченням і осмисленням праць 
науковців, які обґрунтовують суть середовищ-
ного підходу у своїх дослідженнях (Баль, 2014; 
Жданова-Неділько, 2016; Полякова, 2018; 
Тітова, 2018). У зв’язку з цим, досягнення ефек-

тивності моніторингу якості освіти майбутніх 
магістрів стоматології у навчальному середо-
вищі університету нам бачиться як необхідність 
з’ясування взаємозв’язків здобувачів вищої освіти 
із оточенням, тобто навчальним середовищем 
медичного університету, та способів детерміна-
ції в ньому особистісних змін, що сприяє визна-
ченню значущого контексту навчальної взаємодії 
викладача і майбутнього магістра стоматології у 
процесі професійної підготовки і віднайденню 
шляхів його цілеспрямованої трансформації задля 
підвищення якості освіти.

Як методологічний орієнтир у нашому дослі-
дженні, середовищний підхід у процесі моніто-
рингу якості освіти майбутніх магістрів стома-
тології у навчальному середовищі університету є 
стратегією вирішення теоретичних і практичних 
проблем щодо підготовки лікарів-стоматологів із 
вищою освітою, одним із шляхів вирішення якої 
є актуалізація можливостей медичного закладу 
вищої освіти як особистісно-розвивального та 
інноваційно-ресурсного середовища для підви-
щення ефективності підготовки майбутніх магі-
стрів стоматології. Моніторингові процедури 
спрямовані насамперед на виявлення й окреслення 
шляхів удосконалення навчального середовища 
університету. Особливо це стосується, на нашу 
думку, його особистісно-розвивального та іннова-
ційно-ресурсного компонентів, які безпосередньо 
сприяють особистісно-професійному розвитку та 
успішності суб’єктів медичного закладу вищої 
освіти, відповідності якості освітніх послуг май-
бутнім магістрам стоматології, їх індивідуальним 
і соціальним потребам, державним і міжнарод-
ним стандартам, запитам ринку праці для лікарів-
стоматологів шляхом перетворення навчального 
середовища на локальному інституційному рівні, 
тобто на рівні медичного університету.

5. Використання методів педагогічної квалі-
метрії як інструменту моніторингу якості освіти 
майбутніх магістрів стоматології як п’ята дидак-
тична умова ґрунтується на результатах вивчення 
й осмислення праць таких учених, як (Мали-
хін, 2013; Ануфрієва, 2016; Бурлаєнко, 2016; 
Дмитренко, 2016; Медвідь, 2016; Козлов, 2018; 
Сокол, 2019) та інших науковців, які зосереджу-
вали свою дослідницьку увагу у полі кваліме-
трії – науки, «що розробляє способи вимірювання 
якісних характеристик будь-якого об’єкта або сис-
теми» (Ляшенко, 2012: 14).

Аналітичне осмислення праць вище згаданих 
учених дає нам підстави закцентувати увагу на 
кваліметричному підході у нашому дослідженні, 
основні положення якого (синергія педагогіки, 
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соціології, математичної статистики й кіберне-
тики; методологія та технологія педагогічних 
вимірювань; застосування сучасних методів оці-
нювання якісних характеристик освітньої сис-
теми загалом або системи медичного закладу 
вищої освіти зокрема на основі розроблення 
кваліметричних моделей) слугують підґрунтям 
для визначення п’ятої дидактичної умови моніто-
рингу якості освіти майбутніх магістрів стомато-
логії у навчальному середовищі університету.

У ракурсі реалізації п’ятої дидактичної умови, 
послуговуючись думкою вчених, доходимо висно-
вку, що педагогічна кваліметрія як складник загаль-
ної теорії оцінювання якості та процесу моніто-
рингу якості освіти майбутніх магістрів стоматології 
у навчальному середовищі університету зокрема, 
передбачає, на нашу думку, необхідність вивчення 
як викладачами, так і працівниками відділів забезпе-
чення якості освіти медичних закладів вищої освіти 
основних аспектів педагогічної кваліметрії.

Висновки. У статті визначено та науково 
обґрунтовано дидактичні умови моніторингу 
якості освіти майбутніх магістрів стоматології у 
навчальному середовищі університету. При цьому 
враховано: сучасні методологічні підходи до трак-
тування сутності підготовки майбутніх магістрів 
стоматології; можливості особистісного, профе-
сійного розвитку та саморозвитку магістрантів; 
потенціал компонентів навчального середовища 
медичного закладу вищої освіти (процесуально-
дидактичного, програмно-результативного, осо-
бистісно-розвивального та інноваційно-ресурс-
ного); потенціал відділів забезпечення якості 
вищої медичної освіти в університетах та їх пра-

цівників, які мають володіти здатністю на висо-
кому рівні провадити моніторингові процедури.

Дидактичні умови детермінуються на основі: 
цілей професійної підготовки майбутніх магістрів 
стоматології, концептуальних засад їх реаліза-
ції, складників навчального процесу, виявлення 
критеріїв, показників та рівнів сформованості 
готовності науково-педагогічних працівників і 
працівників відділів забезпечення якості вищої 
медичної освіти в університетах до моніторингу 
якості освіти майбутніх магістрів стоматології у 
навчальному середовищі університету, яка трак-
тується як активний стан особистості (суб’єкта 
моніторингу), що визначає успішне вирішення 
будь-яких завдань, які виникають під час моні-
торингової діяльності, та характеризується здат-
ністю до самостійного отримання необхідних 
моніторингових знань. Визначено критеріальну 
структуру готовності, яку складають когнітивний, 
процесуальний та особистісний критерії.

На підставі вивчення наукової літератури та 
компонентно-структурного аналізу моніторингу 
якості освіти майбутніх магістрів стоматології 
у навчальному середовищі університету й осо-
бливостей компонентів навчального середовища 
медичного закладу вищої освіти, визначено дидак-
тичні умови моніторингу якості освіти майбутніх 
магістрів стоматології у навчальному середовищі 
університету. Схарактеризовані й науково обґрун-
товані нами дидактичні умови актуалізують 
також нове розуміння теоретичної і практичної 
значущості необхідності імплементації їх змісту 
та інструментарію в практику роботи медичних 
закладів вищої освіти.
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