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ПРІОРИТЕТИ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ 
В СФЕРІ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ОСВІТИ

Статтю присвячено дослідженню державної політики України в галузі цифровізації системи освіти. Її 
метою є визначення й характеристика ключових пріоритетів цифрової трансформації системи освіти в Україні 
на основі аналізу нормативної бази її здійснення. Досягнення цієї мети передбачало застосування теоретичних 
дослідницьких методів – аналізу, інтерпретації, узагальнення наукової літератури з проблеми дослідження та 
нормативних  документів України щодо реформування системи освіти на основі новітніх цифрових технологій. 
У результаті на основі вивчення положень нормативних документів визначено низку пріоритетів цифрової пере-
будови системи освіти в Україні (створення сучасного та доступного цифрового освітнього простору;   удоско-
налення цифрових вмінь і навичок учителів; створення якісного та різноманітного освітнього контенту; забез-
печення зручності та прозорості освітніх послуг; посилення доступності та достовірності даних з питань 
освіти та ін.). Також у статті схарактеризовано основні принципи цифрової трансформації системи освіти 
в Україні, зокрема доступності та рівності, доцільності та цілеспрямованості, інтегрованості, безпечності, 
комплексності та цілісності. Окрім цього, за результатами здійсненого аналізу уточнено найбільш очікувані 
результати цифровізації системи освіти в Україні (оптимальна персоналізація освітнього процесу; підтримка 
навчальної мотивації на всіх його етапах; інтенсифікація зворотного зв'язку з кожним учнем; посилення інтер-
активного характеру навчальної діяльності; максимальна інтеграція теоретичного та практичного навчання; 
підвищення інформаційної відкритості та прозорості системи освіти тощо). У підсумку констатовано вива-
женість і послідовність державної політики України в сфері цифровізації освіти, спрямованої на забезпечення 
її розвитку відповідно до вимог ХХІ століття.

Ключові слова: державна освітня політика, нормативна база освіти, цифрова трансформація освіти,  цілі 
та принципи цифровізації, цифрова освіта.
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PRIORITIES OF THE STATE POLICY OF UKRAINE IN THE FIELD  
OF DIGITALIZATION OF EDUCATION

The article deals with the Ukrainian state policy in the area of digitalization of the education system. It is aimed at 
identifying and characterizing of key priorities of Ukrainian state policy in the field education system digitalization on 
the basis of its legal and conceptual framework analysis. In order to achieve this objective such theoretical methods 
as analysis, interpretation, generalization of scientific literature on the research problem and Ukrainian legal and 
conceptual documents on the digital transformation of education system have been used. As a result, based on the study 
of the documents, a number of priorities for the digital modernization of the education system in Ukraine (creating 
a modern and accessible digital educational environment, improving the digital skills and abilities of pedagogical 
stuff, creating high-quality and diverse educational content, ensuring the convenience and transparency of educational 
services, strengthening accessibility and reliability of data on education issues, etc.) have been considered. The main 
principles of digital transformation of the education system in Ukraine, including accessibility and equality, expediency 
and purposefulness, integration, safety, comprehensiveness and integrity, have been also described in the article. Then 
in consequence of the study of legal and conceptual  documents the most expected results of the digitalization of the 
Ukrainian education system (personalization of the educational process, support of learning motivation at all stages of the 
educational process, providing of effective feedback for learning, enhancing of educational activities through interaction; 
optimal integration of theoretical and practical training, increasing of information openness and transparency of the 
education system, etc.) have been clarified. As a result of the research has been made the conclusion about prudence and 
consistency of the Ukrainian state policy in the area of education system digitalization that provides preconditions for its 
development according to the requirements of the 21st century.

Key words: state educational policy, legal framework of education, digital transformation of education, goals and 
principles of digitalization, digital education. 

Постановка проблеми. Сучасний стан та 
умови життєдіяльності українського суспільства, 
позначені насамперед повномасштабною війною 
з усіма її руйнівними наслідками, вимагають 
нагальної трансформації національної системи 
освіти з метою надання доступу до неї усім здо-
бувачам, забезпечення неперервності освітнього 
процесу, гарантування безпеки усіх учасників 
освітнього процесу. Одним із способів розвʼязання 
цих проблем є цифровізація освітньої галузі, 
спрямована загалом на імплементацію в освітній 
процес сучасних цифрових технологій, що дають 
змогу його інтенсифікувати, посилити гнучкість 
та адаптивність з огляду на складні реалії сьо-
годення. У звʼязку з цим спостерігаємо утвер-
дження цифровізації української освіти одним 
із ключовим напрямів її інноваційного розвитку 
в умовах теперішнього воєнного стану та подаль-
шого повоєнного відновлення країни. Це підтвер-

джується активною розробкою концептуальної 
і нормативно-правової бази її здійснення, які б 
представляли комплексне стратегічне бачення 
процесу імплементації новітніх цифрових техно-
логій в систему освіти України. Зокрема однією 
з перших спроб систематизації різноманітних 
ідей і підходів до розбудови  української системи 
освіти на основі сучасних цифрових технологій є 
проект Концепції цифрової трансформації освіти 
і науки на період до 2026 року, що підкреслює 
важливість і нагальність докорінних цифрових 
змін в теперішній системі освіти для забезпечення 
успішної реалізації кожним громадянином країни 
свого права на якісну освіту (Проект Концепції 
цифрової трансформації освіти, 2023).

Аналіз досліджень. Цифровізація освіти як 
тенденція її розвитку є обʼєктом пильної дослід-
ницької уваги, внаслідок чого в сучасній науко-
вій літературі висвітлено доволі широкий спектр 
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повʼязаних із нею питань. Зокрема значна кіль-
кість наукових студій з проблем цифровізації укра-
їнської освіти презентує особливості, напрями, 
труднощі її здійснення на різних ланках освітньої 
системи, зокрема загальної середньої (Фіданян, 
2020), професійно-технічної (Осадча, Букша, 
Манжула, 2023), вищої (Карплюк, 2019). Чимало 
педагогічних досліджень цієї проблеми спрямо-
вано на висвітлення зарубіжного досвіду циф-
рової трансформації освітніх системи, зокрема 
США (Шпарик, 2022), Китаю (Наливайко, 2020), 
країн ЄС (Ячменик, Велущак, Балабай, 2023) 
тощо. Низка праць розкриває також вплив і 
наслідки цифровізації освіти на професійну діяль-
ність педагога, зокрема зміни в її цілях, завдан-
нях, напрямах (Стойка, 2023), пріоритети про-
фесійного зростання сучасного педагога (Рябова, 
Єльникова, 2020), способи формування його циф-
рової компетентності (Морзе, Вембер, Гладун, 
2019). Результати наведених досліджень вказують 
на неабияку теоретичну і практичну значущість 
проблеми розбудови української освіти на осно-
вні сучасних цифрових технологій та доводять 
доцільність її подальшого вивчення в контексті 
теперішніх реалій та умов її здійснення. Їх аналіз 
засвідчує належне висвітлення багатьох аспектів 
комплексної теми цифрової трансформації освіти, 
водночас докладнішого розгляду, на наш погляд, 
потребують пріоритети сучасної державної полі-
тики України в сфері цифровізації освітньої галузі. 

Мета статті полягає в аналізі нормативної бази 
цифрової трансформації системи освіти в Україні 
та характеристиці ключових пріоритетів її реалі-
зації в сучасних умовах.

Виклад основного матеріалу. Протягом 
останніх років в Україні затверджена ціла низка 
нормативних документів, що регламентують про-
цес впровадження в освітню галузь цифрових тех-
нологій, та відображають результати державної 
політики в цій царині. Їх розробці й ухваленню 
передувало оприлюднення в 2016 році Цифрової 
адженди України – 2020 – документу, який уза-
гальнював весь попередній досвід законотворчої 
діяльності щодо формування цифрового суспіль-
ства в Україні та яким визначався «цифровий 
порядок денний» нашої держави до 2020 року. 
Окремий розділ у ньому відведено  проблемам 
цифрової трансформації системи освіти, а саме 
поясненню її важливості для підготовки дітей і 
молоді до життєдіяльності в умовах цифрового 
суспільства,  обґрунтуванню моделей і підходів до 
цифровізації освітніх закладів, визначенню суті 
цифрових компетентностей субʼєктів освітньої 
діяльності тощо (Цифрова адженда України, 2016).

Значна увага у відповідному розділі Цифрової 
адженди України – 2020 присвячена аналізу цілей 
і завдань цифровізації освіти, що мають спрямову-
ватися на: 1) зміну знаннєвоцентричної парадигми 
освіти на компетентнісно та особистісно орієнто-
вану; 2) посилення мобільності, диференційова-
ності та персоніфікованості навчання і виховання; 
3) створення належної інфраструктури для сис-
тематичного застосування цифрових технологій 
в освітньому процесі та ін. З огляду на такі цілі 
цифровізація освіти в Україні має здійснюватися 
за таким основними напрямами: 1) забезпечення 
доступу до цифрових технологій усім субʼєктам 
освіти; 2) забезпечення належного Інтернет-
покриття та доступу до мережі; 3) створення 
якісного цифрового освітнього контенту; 4) під-
вищення цифрової грамотності учасників освіт-
нього процесу (Цифрова адженда України, 2016).

На основі ідей Цифрової адженди Укра-
їни – 2020 в 2021 році розроблено та схвалено 
Концепцію розвитку цифрових компетентнос-
тей, а також затверджено план заходів її реаліза-
ції. Насамперед у ній визнається значна кількість 
і різноманітність освітніх пропозицій і заходів 
для формування цифрових навичок наших гро-
мадян, та водночас підкреслюється їх несистем-
ний характер і фрагментарність, що не дають 
змоги комплексно вирішувати питання низького 
рівня цифрової культури і грамотності  в нашому 
суспільстві. Відповідно метою цього документу 
визначено обґрунтування цілісного бачення прі-
оритетних напрямів і основних завдань в галузі 
формування цифрових компетентностей гро-
мадян та окреслення плану заходів для підви-
щення рівня їх цифрової грамотності (Концеп-
ція розвитку цифрових компетентностей, 2021). 

Положення Концепції розвитку цифрових 
компетентностей вказують на необхідність забез-
печення можливостей для: 1) отримання якісної 
цифрової освіти з використанням сучасних циф-
рових ресурсів та інструментів освітнього при-
значення; 2) формування професійних цифрових 
компетентностей в системі підвищення кваліфі-
кації і перепідготовки; 3) детальне ознайомлення 
із небезпеками в цифровому просторі; 4) запро-
вадження сертифікації цифрових навичок різних 
груп громадян; 5) створення Єдиного державного 
веб-порталу цифрової освіти та ін.

З метою реалізації положень Концепції роз-
витку цифрових компетентностей цього ж року 
видано Постанову Кабінету Міністрів України 
про «Єдиний державний веб-портал цифро-
вої освіти Дія. Цифрова освіта», спрямовану на 
визначення мети, основних завдань, принципів 
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функціонування відповідного ресурсу цифрової 
освіти. Насамперед документ визначає суть веб-
порталу цифрової освіти як інформаційно-теле-
комунікаційної системи, що охоплює національну 
освітню онлайн-платформу з цифрової грамот-
ності, систему навчального мультимедійного кон-
тенту, комплекс засобів перевірки знань і вмінь 
після роботи користувача з навчальними матері-
алами тощо (Постанова Кабінету Міністрів Укра-
їни № 184, 2021).

З огляду на таку сутність основними завдан-
нями державного веб-порталу «Дія. Цифрова 
освіта» згадана постанова визначає: забезпечення 
цифрової грамотності громадян усіх вікових кате-
горій; надання можливості доступу до освітніх 
матеріалів усім користувачам; формування інди-
відуального переліку освітніх матеріалів; забез-
печення тестування рівня цифрової грамотності; 
надання електронних документів про резуль-
тати навчання; забезпечення зворотного звʼязку 
з користувачами; відображення новин, результатів 
досліджень, ідей у сфері цифровізації освіти та ін. 

Веб-портал цифрової освіти відповідно до 
положень названої вище постанови має охоплю-
вати такі функціональні можливості: розробка 
освітніх проектів як компонентів веб-порталу 
цифрової освіти; систематизація і пошук освіт-
ніх матеріалів; забезпечення комунікації користу-
вачів між собою,  технічними адміністраторами, 
іншими суб’єктами веб-порталу цифрової освіти; 
отримання і зберігання електронних сертифікатів; 
надання інформації та/або консультацій користу-
вачам тощо. З огляду на такі завдання і функціо-
нальні можливості державного веб-порталу «Дія. 
Цифрова освіта» місія цього проекту полягає 
в забезпеченні реалізації права кожного громадя-
нина нашої країни на доступну та якісну цифрову 
освіту в умовах розвитку цифрової економіки та 
цифрового суспільства (Постанова Кабінету Міні-
стрів України № 184, 2021).

Тож результати сучасної державної політики 
України в сфері цифровізації освіти втілені в низці 
нормативних документів, що регламентують імп-
лементацію інноваційних цифрових технологій 
в освітній процес, удосконалення цифрової ком-
петентності його учасників, розробку ефективних 
інструментів цифрової освіти й т. д. Їх положення 
забезпечують належне підґрунтя для масштабної, 
виваженої, послідовної цифрової трансформа-
ції української системи освіти з метою її виве-
дення на світовий рівень. Зокрема узагальнення 
змісту згаданих вище нормативних документів 
дає змогу визначити низку пріоритетів цифрової 
перебудови системи освіти в Україні, серед них: 

створення сучасного та доступного цифрового 
освітнього простору шляхом забезпечення усіх 
закладів освіти сучасною технікою для організа-
ції їхньої діяльності та надання їм безперешкод-
ного доступу до широкосмугового Інтернету; удо-
сконалення цифрових вмінь і навичок учителів на 
основі оновлення стандартів професійної підго-
товки педагогічних кадрів та розбудови системи 
курсів підвищення кваліфікації у галузі цифрових 
освітніх технологій; створення якісного та різно-
манітного освітнього контенту шляхом оновлення 
змісту навчальних програм та розробки цифрових 
освітньо-інформаційних ресурсів; забезпечення 
зручності та прозорості освітніх послуг шляхом 
підвищення доступності до якісних і зручних 
ресурсів і сервісів у галузі освіти та науки, а також 
автоматизації та оптимізації процесів управління 
і регулювання у цих галузях; посилення доступ-
ності та достовірності даних з питань освіти шля-
хом поширення правдивої інформації та її вико-
ристання як основи прийняття управлінських 
рішень на всіх рівнях.

Окрім встановлення ключових пріоритетів 
цифровізації освіти в Україні, узагальнення поло-
жень нормативних документів у цій сфері дає 
змогу встановити основні принципи її здійснення, 
серед яких: принцип рівності, що відображається 
в орієнтованості на забезпечення кожному грома-
дянинові рівних можливостей доступу до освітніх 
послуг і знань, які надаються на основі сучасних 
цифрових технологій; принцип  доцільності чи 
цілеспрямованості, що полягає в спрямованості 
цифровізації на підвищення якості освітніх послуг, 
удосконалення системи освіти, оптимальне досяг-
нення її цілей і завдань;   принцип інтегрованості, 
що виявляється в скоординованості процесів циф-
ровізації з іншими напрямами розбудови націо-
нальної системи освіти, їх включенні в загальні 
національні та регіональні програми розвитку 
освіти; принцип комплексності або цілісності, що 
втілюється в спрямуванні процесів цифровізації 
на досягнення комплексних змін у системі освіти, 
а не лише в окремих її елементах; принцип безпеч-
ності, що знаходить відображення в акцентуванні 
необхідності гарантування безпеки усіх субʼєктів 
освіти в умовах її цифрової трансформації. 

Такий спектр пріоритетів та принципів циф-
ровізації системи освіти в Україні, визначених 
чинною нормативною базою її здійснення, слугує 
надійною основою досягнення її ключових очіку-
ваних результатів, до яких належать:   оптимальна 
персоналізація освітнього процесу; підтримка 
навчальної мотивації на всіх його етапах; інтенси-
фікація зворотного зв'язку з кожним учнем; поси-
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лення інтерактивного характеру навчальної діяль-
ності; максимальна інтеграція теоретичного та 
практичного навчання; підвищення інформаційної 
відкритості та прозорості системи освіти тощо.

Висновки. Тож основними здобутками сучас-
ної державної політики України в галузі цифро-
візації освіти є низка важливих концептуальних  і 
нормативних документів про особливості її здій-
снення. Послідовність їх ухвалення свідчить про 
виваженість державної політики в цій галузі та 
про намагання розробки належного нормативно-
правового підґрунтя для цифрової трансформації 
української освіти з огляду на сучасний рівень 
розвитку цифрових технологій, вимоги цифро-
вої економіки та запити цифрового суспільства. 
Сукупно ці документи формують комплексний 
погляд на проблему цифровізації системи освіти 
в Україні та регламентують хід її проведення від 
декларування цілей до розробки конкретних захо-
дів здійснення. 

Положення розглянутих у статті документів 
встановлюють доволі чіткі рамки цифрової транс-
формації української системи освіти, зокрема 
визначають її ключові орієнтири, цілі, завдання, 
окреслюють методологічні підходи та прин-
ципи її здійснення, систематизують напрями та 
заходи її реалізації, фіксують основні очікувані 
результати тощо. Згідно цих положень цифро-
візація освіти має передбачати систему заходів 
для забезпечення закладів освіти необхідною 
цифровою інфраструктурою, підвищення рівня 
цифрової компетентності суб’єктів освітнього 
процесу, цифрової модернізації його змістових, 
організаційних, методичних аспектів, автомати-
зації збору і аналізу даних про його результати 
тощо. В такому контексті значний дослідниць-
кий інтерес викликають особливості державної 
політики зарубіжних країн у галузі цифровізації 
освіти з метою подальшого зіставлення їхніх під-
ходів до її проведення із українськими.
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