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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ ІНШОМОВНОЇ КОМУНІКАТИВНОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ У ГЛОБАЛІЗОВАНОМУ СУСПІЛЬСТВІ

Стаття присвячена аналізу теоретичних підходів та принципів формування іншомовної комунікативної 
компетентності у глобалізованому суспільстві. Зазначено, що динамічний характер сучасного суспільства 
ґрунтується на людиноцентрованому, системно-синергетичному, комунікативному, діяльнісному та компе-
тентнісному підходах, в основі яких покладена стратегія сталого розвитку суспільства з визначеними цілями. 
Проаналізовано основні характеристики формування нової людини у сучасному глобалізованому суспільстві, де 
повинні взаємоузгоджуватись вимоги суспільства до людини і цілі людини, зокрема на партисипативних заса-
дах. Досліджена сутність понять «партисипативне управління», «системний підхід», «синергетичний підхід», 
«людиноцентризм», «індивідуальна освітня траєкторія», «комунікативна компетентність», «компетентнісний 
підхід». 

Виокремлені підходи (людиноцентрований, системно-синергетичний, комунікативний, діяльнісний та ком-
петентнісний) взаємозв’язані між собою і спрямовані на розвиток та саморозвиток особистості у сучасному 
суспільстві. Обґрунтовані методологічні підходи дають змогу надати стабільності системі формування іншо-
мовної комунікативної компетентності у школярів. 

Схарактеризовані принципи (системності, спрямованої самоорганізації, кооперації та міжкультурної вза-
ємодії) разом з загально дидактичними принципами (наочності, свідомості, науковості, активності, система-
тичності й послідовності, врахування індивідуальних особливостей учнів, доступності міжпредметної коор-
динації тощо) та методичними (комунікативності, мовленнєвої спрямованості, інтегрованого навчання видів 
мовленнєвої діяльності, автентичності навчальних матеріалів тощо) спрямовані на реалізацію формування 
іншомовної комунікативної компетентності. 

Визначення методологічної основи системи формування іншомовної комунікативної компетентності умож-
ливлює пролонговане її існування та адаптацію до швидкоплинних змін у глобалізованому суспільстві.

Ключові слова: іншомовна комунікативна компетентність, комунікативна компетентність, глобалізоване 
суспільство, сталий розвиток, методологічні підходи, принципи формування іншомовної комунікативної компе-
тентності. 
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THEORETICAL APPROACHES TO THE FOREIGN LANGUAGE 
COMMUNICATIVE COMPETENCE DEVELOPMENT IN GLOBAL SOCIETY

The article deals with the analysis of theoretical approaches and principles of foreign language communicative 
competence development in global society. It determines the dynamic nature of modern society that is based on human-
centrism, system thinking and synergetic, communicative, active, and competence approaches, which are grounded 
on the strategy of sustainable development with sustainable development goals at its core. The main characteristics 
of personality development in modern global society are considered, with a focus on mutual consistency of societal 
requirements as well as personality goals, particularly on participatory principles. The essence of such concepts as 
«participatory management», «system thinking approach», «synergistic approach», «human-centrism», «individual 
educational trajectory», «communicative competence», and «competence-based approach» is defined.

The distinguished approaches (human-centrism, system thinking and synergetic, communicative, active, and 
competence-based) are interconnected and aimed at individual development and self-development in modern society 
The  outlined methodological approaches make it possible to provide stability to the system of foreign language 
communicative competence development in students.
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The characterized principles (systematicity, directed self-organization, cooperation, and cross-cultural interaction) 
together with general didactic principles (visualization, consciousness, active, consistency, consideration of students’ 
individual characteristics, accessibility of cross-disciplinary coordination, etc.) and methodological principles 
(communicative, integrated skills teaching, the authenticity of teaching materials, etc.) are aimed at implementing the 
foreign language communicative competence development. 

Determining the methodological basis of the system of foreign language communicative competence development 
makes it possible to prolong its existence and adapt to rapid changes in global society. 

Key words: foreign language communicative competence, communicative competence, global society, sustainable 
development, methodological approaches, principles of foreign language communicative competence development.

Постановка проблеми. Сучасне суспільство 
характеризується швидкоплинністю, що впливає 
на всі сфери нашого життя, зокрема освітню. Нині 
суспільство розглядається не окремими групами 
населення або країнами, а разом як одне ціле, гло-
балізоване, де людина є цінністю у всьому світі. 
Основні виклики часу зафіксовані у міжнародних 
документах, одним з яких є Стратегія сталого роз-
витку, де сутність сталого розвитку ґрунтується на 
тому, що це такий розвиток суспільства за якого 
задоволення потреб теперішніх поколінь не має 
ставити під загрозу можливості майбутніх поко-
лінь задовольняти свої потреби (Стратегія сталого 
розвитку України до 2030 року). Серед страте-
гічних цілей є четверта, яка пов’язана з якісною 
освітою, диверсифікацією навчання, інклюзією, 
сприянням навчатися протягом усього життя, 
формування цінностей у молодого покоління гро-
мадянина світу тощо (Стратегія сталого розвитку 
України до 2030 року). Зрозуміло, що крім зако-
нодавчих документів необхідно вирішувати ці 
питання у практичній площині, які розглядаються 
в оволодінні молодим поколінням універсаль-
ними компетентностями століття, де за важли-
вістю комунікація є на першому місці. Одним з 
таких питань є вивчення іноземної мови для ефек-
тивного спілкування у сучасному глобалізова-
ному світі з метою вирішення нагальних завдань, 
тому дослідження теоретичних засад формування 
іншомовної комунікації, що сприяють цьому про-
цесу є актуальним для сьогодення. 

Аналіз досліджень. З поширенням всесвітньої 
павутини вивчення іноземної мови стало більш 
вмотивованим та зрозумілим для усіх верст насе-
лення, зокрема для школярів, тому питання фор-
мування іншомовної комунікативної компетент-
ності стало досліджуватися більш інтенсивно з 
урахуванням появи нових технологій комунікації. 
Сутність за визначенням поняття «іншомовної 
комунікативної компетентності» стало предметом 
розвідки таких учених, як С. Ніколаєва, С. Бариш-
нікова, Т.  Борова, Є. Клименко, О. Тинкалюк, 
О. Павленко та іншими. Особливостями структури 
іншомовної компетентності були зацікавлені такі 
науковці: М. Головань, О. Гура, Н. Євдокимова, 

В. Петренко та інші. Науковці розглядають іншо-
мовну комунікативну компетентність у межах 
загальних універсальних компетентностей,  
які визначені як на нормативному рівні, так і на 
рівні роботодавців. 

Методологічним підґрунтям освітньої системи 
у сучасних умовах розвитку суспільства при-
свячено праці науковців, а саме: Т. Андрущенко, 
В. Кремень, С. Клепко та інші (загально філософ-
ські підходи до методологічних основ у педаго-
гічній освіті), В. Загвязинський, С.  Гончаренко, 
І. Княжева, О.  Сухомлинська (загальні методо-
логічні підходи у педагогічній теорії), Ю.  Бех, 
С. Ніколаєва, О. Ковтун, Т. Колбіна, Н.  Тучина, 
Є.  Бондаренко та інші (комунікативний підхід 
у  мовній освіті).

Метою цієї роботи є обґрунтування теоретич-
них підходів та принципів формування іншомов-
ної комунікативної компетентності у сучасному 
суспільстві.

Виклад основного матеріалу. У сучасну епоху 
глобалізації кожна людина стає ключовим грав-
цем розвитку суспільства. З одного боку у фокусі 
знаходиться інформаційно-високотехнологічний 
прогрес (Поліщук, 2019: 49), а з іншого люди-
ноцентризм, основою якого є розвиток людини, 
діяльність якої ґрунтується на єдності розуму і 
душі (Кремень, 2005). Беручи до уваги Страте-
гію сталого розвитку, у якій сконцентрована увага 
на людину, яка має задовольнити свої потреби як 
нині, так і у майбутньому. У документі робиться 
акцент на основних цілях, за умов виконання яких 
якість та зручність життя людини буде досягати 
вищого рівня (Стратегія сталого розвитку України 
до 2030 року). 

Говорячи про глобальні перетворення сус-
пільства, можна зазначити, за визначенням 
Е. Тоффлера, що відбувається реорганізація 
системи комунікації, де соціальний характер 
особистості створює свою модель поведінки  
(Toffler, 1981). Ґрунтуючись на такій філософії 
глобалізованого суспільства, підкреслимо, що 
в  основі механізмів регулювання систем кому-
нікації у суспільстві повинна бути взаємодія на 
партисипативних засадах. 
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Характер особливості інформаційного сус-
пільства за визначенням М.  Ситкіна, стає більш 
системно-синергетичним, де важливості набуває 
швидкість обміну інформації та індивідуалізація 
послуг (Ситкін, 2015). 

Таким чином, можна зазначити, що пріоритет-
ними напрямами у розвитку людини мають вра-
ховуватися комфортне буття у соціумі, швидка 
обробка даних на основі отриманої або дослідже-
ної інформації з метою прийняття рішень, а також 
ефективна комунікація, яка є зв’язком усіх еле-
ментів соціальної системи.

Можна зазначити з окресленого вище, що 
динамічний характер сучасного суспільства ґрун-
тується на людиноцентрованому, системно-синер-
гетичному, комунікативному підходах, в  основі 
яких покладена стратегія сталого розвитку сус-
пільства з визначеними цілями.

С. Алєксєєва людиноцентризм визначає як 
освітню домінанту індивідуалізації сучасного 
навчання, де основою людиноцентризму є само-
реалізація особистості впродовж життя у всіх 
сферах життєдіяльності (Алєксєєва, 2022: 128). 
Науковець зауважує, що одним з шляхів реалізації 
цього підходу є індивідуалізація, що яка за сут-
ністю ґрунтується на особистісно орієнтованому 
підході та, крім цього, передбачає реалізацію інди-
відуальної освітньої траєкторії (Алєксєєва, 2022). 

У Законі України «Про освіту» визначається 
індивідуальна освітня траєкторія як персональний 
шлях реалізації особистісного потенціалу здобу-
вача освіти, що формується з урахуванням його 
здібностей, інтересів, потреб, мотивації, можли-
востей і досвіду, ґрунтується на виборі здобува-
чем освіти видів, форм і темпу здобуття освіти, 
суб’єктів освітньої діяльності та запропонованих 
ними освітніх програм, навчальних дисциплін 
і рівня їх складності, методів і засобів навчання 
(Закону України Про освіту, 2017). 

Як бачимо, визначення містить у собі усі  
основні характеристики формування нової лю- 
дини у сучасному глобалізованому суспільстві, де 
повинні взаємоузгоджуватись вимоги суспільства 
до людини і цілі людини, зокрема на партисипа-
тивних засадах. У визначенні партисипативного 
управління зазначається, що одним з  напрямів 
її реалізації є залучення об’єктів управління до 
постановки мети, цілей та завдань організації 
(Партисипативне управління). Якщо розглянути 
принципи партисипативного (спільного) управ-
ління у межах освітнього процесу, то можна їх 
схарактеризувати таким чином, а саме: добро-
вільний характер участі стейкхолдерів; робота 
суб’єктів освітньої діяльності у команді; наяв-
ність зворотного зв’язку. 

Доречним вважаємо дослідження системно-
синергетичного підходу у процесі обґрунтування 
основ формування іншомовної комунікативної 
компетентності в учнів. У педагогіці науковці 
розглядають системний та синергетичний під-
ходи здебільшого окремими підходами, хоча і 
взаємопов’язаними. 

За визначенням словників сутність системного 
підходу як одного з важливих засобів наукового 
пізнання, полягає у дослідженні об’єкта як ціліс-
ної множини елементів у сукупності відношень 
і зв’язків між ними (Системний підхід). Якщо 
розглядати формування іншомовної комунікатив-
ної компетентності у площині системного під-
ходу, дотримуючись основних вимог до нього, 
необхідно розглянути її структурні компоненти, 
вивчити засоби організації цього процесу в цілому 
і окремих його складових, схарактеризувати вза-
ємодію виокремлених елементів системи та 
дослідити взаємовплив процесів функціонування 
системи та її підсистем. Підґрунтям системи фор-
мування іншомовної комунікативної компетент-
ності є змістовний і процесуальні компоненти, які 
мають свою структуру та взаємодіють між собою 
та забезпечують цілісне існування системи. 

Розглядаючи систему формування іншомов-
ної комунікативної компетентності на основі 
синергетичного підходу, можна зазначити, що 
такій системі притаманні ознаки синергетики 
як виникнення порядку з хаосу. За визначенням 
словнику синергетичний підхід базується на 
принципах, а саме: зв’язок між системами різ-
них рівнів організації здійснюється через хаос; 
при об’єднанні систем, ціле не є сумою частин; 
самоорганізація систем; неврівноваженість в сис-
темі, що призводить до появи нової організації; 
відкритість систем; наявність механізмів біфур-
кації. (Синергетичний підхід). Таким чином, 
система може існувати ґрунтуючись на позиціях 
синергетики: нестабільність, нелінійність, само-
організація, відкритість, упорядкування хаосу. 
Зазначаючи пріоритетність динамічного роз-
витку глобалізованого суспільства, необхідно 
підкреслити важливість цього підходу, зокрема 
при обґрунтуванні існування будь-якої системи. 

На основі синергетичної парадигми освіти, 
що віддзеркалена у працях багатьох науков-
ців (О. Сухомлинської, С. Клепко, Г. Єльникова, 
В. Виненко та інших), формування іншомов-
ної комунікативної компетентності відбувається 
у  межах виокремлених раніше підходів, напри-
клад, метою навчання є формування особистості 
учня, що спрямовано на його саморозвиток. 
Отже, у змісті і організації освітньої діяльності 
з  вивчення іноземної мови мають бути відобра-
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жені основні принципи синергетичної парадигми 
в освіті: синергетична відкрита взаємодія на адап-
тивній діалоговій основі, що передбачає взаємо-
узгодження освітньої діяльності між її суб’єктами 
на усіх етапах цього процесу як зовнішньо, так і 
на внутрішньому рівні співучасників.  

Наступним підходом у розрізі формування 
іншомовної комунікативної компетентності роз-
глядається комунікативний, який є першочерго-
вим при розгляді іншомовної комунікативної ком-
петентності, а також важливим для обґрунтування 
системи формування іншомовної комунікативної 
компетентності у учнів в приватних закладах 
освіти Китайської Народної Республіки.

Ґрунтуючись на твердженні О. Ковтуна, що 
одним із чинників домінування будь якого під-
ходу є потреби суспільства (Ковтун, 2011). Кому-
нікативний підхід спрямований на формування 
комунікативної компетентності. О. Кулик під 
комунікативною компетентністю розуміє «таку 
рису особистості, яка необхідна для успішного 
проведення комунікативної діяльності, тобто під 
час обміну інформацією повинна відбутися ефек-
тивна взаємодія учасників комунікативного про-
цесу, які в процесі спілкування виступають в ролі 
суб’єктів і об’єктів одночасно» (Кулик, 2018: 196). 
Ю.  Панасюк зауважує, що компетентнісний під-
хід до вивчення іноземних мов «розглядають як 
такий засіб організації навчально-пізнавальної 
діяльності учнів, що забезпечує засвоєння ними 
змісту навчання та досягнення мети навчання 
під час розв’язання певних проблемних завдань» 
(Панасюк, 2015: 197). 

У Загальноєвропейських рекомендаціях з мов-
ної освіти: вивчення, викладання оцінювання 
(CEFR) діяльнісно-орієнтований підхід є про-
відним у процесі формування комунікативної 
компетентності (Council of Europe, 2020). Тобто 
в основу освітнього процесу покладена активна 
дія його суб’єктів, де увага зосереджена на учні 
та його навчанні через діяльність та залучення до 
діяльності є завданням вчителя через добір мето-
дів та форм навчання.

Виходимо з того, що діяльнісно-орієнтова-
ний підхід за CEFR є основним у вивченні іно-
земної мови і орієнтований на людину, яка живе 
у суспільстві та виконує певні завдання, у певних 
умовах, специфічному оточенні та окремій сфері 
діяльності (Council of Europe, 2020). У документі 
зазначається, що підхід ґрунтується на діяльності, 
враховує когнітивні, емоційні, вольові здібності, 
а також бере до уваги специфічні якості індивіда 
(Council of Europe, 2020). Розглядаючи сутність 
цього підходу, він віддзеркалює основні засади 

компетентнісного підходу, в основі якого є діяль-
ність індивіда. Можна зазначити, що в основі 
комунікативного підходу також є діяльнісний, 
тому можна говорити, що формування іншомов-
ної комунікативної компетентності ґрунтується на 
діяльнісному підході у своїй основі.

Таким чином, нами окреслено основні підходи, 
які складають методологічну основу формуванню 
іншомовної комунікативної компетентності учнів, 
а саме: людиноцентрований, системно-синерге-
тичний, комунікативний, діяльнісний та компе-
тентнісний. Кожний з виокремлених підходів має 
на підґрунті свої принципи. 

Розглядаючи методологічне підґрунтя форму-
вання іншомовної комунікативної компетентності 
зазначаємо, що виокремлені підходи взаємозв’язані 
між собою і спрямовані на розвиток та само-
розвиток особистості у сучасному суспільстві. 
Виходячи з цього, можна сформулювати загальні 
принципи формування іншомовної комунікатив-
ної компетентності, які притаманні кожному під-
ходу і відбивають сутність предмета дослідження.

Принцип системності дозволяє розглядати 
об’єкти дослідження у багатомірній та різно-
манітній площині, враховуючи зовнішні та вну-
трішні впливи на діяльність системи формування 
іншомовної комунікативної компетентності.

Принцип самоорганізації дозволяє системі 
розвиватися у нестабільному динамічно рухаю-
чомуся суспільстві на вимоги якого спрямована 
освітня система підготовки майбутніх фахівців, 
починаючи зі шкільного віку. Відкритість сис-
темі надає перевагу у вільному обміні інформа-
ції із зовнішнім середовищем, що уможливлює її 
врівноваженість. Цей принцип можна уточнити 
з огляду на Концепцію спрямованої самоорганіза-
ції за Г. Єльниковою, яка визначає пріоритетність 
розвитку людини і визначальності природного 
шляху його здійснення, що відповідає основним 
вимогам сучасного суспільства, які узгоджуються 
з цілями самої людини на основі діалогічної адап-
тації (Єльникова, 2017). 

Принцип кооперації та міжкультурної взаємо-
дії поєднує принципи, які закладені у зазначених 
підходах. В основі цього принципу покладено 
активну діяльність індивіда на діалоговій взаємо-
дії, яка забезпечує динамічний багатофакторний 
процес, скерований на взаємоузгоджену інтегра-
тивну дію суб’єктів інтеракції в освітньому про-
сторі на адаптивній основі (Борова, 2020). Цей 
принцип також віддзеркалює як основу зв’язків 
у системі формування іншомовної комунікатив-
ної компетентності на синергетичній основі, де 
інтегративні властивості проявляються в резуль-



311ISSN 2308-4855 (Print), ISSN 2308-4863 (Online)

Цайджин Чжан. Теоретичні засади формування іншомовної комунікативної компетентності...

таті сполучення елементів з утворенням цілого, 
а також сполучення функцій у часі та просторі, так і 
є підґрунтям для розкриття таких принципів кому-
нікативного підходу, як принцип інтерактивності, 
функціональності та ситуативної спрямованості. 

Принцип міжкультурної взаємодії передбачає 
залучення до організації освітнього процесу куль-
турних особливостей країн, мова якої вивчається, 
що сприяє формуванню міжкультурної іншомов-
ної комунікативної компетентності учнів, а його 
результатом є набуття школярами знань про мовну 
картину світу й оволодіння фоновими знаннями із 
сфери життя носіїв мови (Полонська, 2021). 

Зазначені вище принципи, разом з загально 
дидактичними принципами (наочності, свідо-
мості, науковості, активності, систематичності й 
послідовності, врахування індивідуальних осо-
бливостей учнів, доступності міжпредметної 
координації тощо) та методичними (комунікатив-
ності, мовленнєвої спрямованості, інтегрованого 
навчання видів мовленнєвої діяльності, автентич-
ності навчальних матеріалів тощо) спрямовані на 
реалізацію формування іншомовної комунікатив-
ної компетентності. 

Висновки. Визначені методологічні підходи 
(людиноцентрований, системно-синергетичний, 

комунікативний, діяльнісний та компетентнісний) 
дають змогу схарактеризувати систему форму-
вання іншомовної комунікативної компетентності 
учнів як керований процес у межах навчальної 
дисципліни. Необхідно зауважити, що ефектив-
ність реалізації цих підходів міститься у їх єдності 
застосування в освітньому процесі. 

Обґрунтовані принципи (системності, спря-
мованої самоорганізації, кооперації та міжкуль-
турної взаємодії, загально дидактичні методичні 
щодо вивчення іноземної мови) спрямовані 
на  реалізацію концептуальних ідей цілеспрямо-
ваного формування іншомовної комунікативної 
компетентності. 

Визначення методологічної основи системи 
формування іншомовної комунікативної компе-
тентності уможливлює пролонговане її існування 
та адаптацію до швидкоплинних змін у глобалізо-
ваному суспільстві.

Проведене дослідження не вичерпує усіх 
аспектів, які пов’язані з розробленням та запро-
вадженням системи формування іншомовної 
комунікативної компетентності і потребує подаль-
шого створення моделі формування іншомовної 
комунікативної компетентності, що ґрунтується 
на визначених методологічних засадах.
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