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ВПЛИВ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НА СУЧАСНУ КУЛЬТУРНУ 
ІДЕНТИЧНІСТЬ ТА СПОЖИВАННЯ КУЛЬТУРНИХ ПРОДУКТІВ

Глобальне розповсюдження інформаційних технологій забезпечує їхнє швидке проникнення в усі сфери люд-
ської діяльності, причому це стосується як приватного, так і суспільно-політичного та національно-культурно-
го життя. Разом із тим, розгляд культурної ідентичності та культурного продукту як у загальному розумінні, 
так і в контексті національної специфіки не перетинається з проблематикою інформаційних технологій. Таким 
чином, мета статті полягала у виявленні впливу інформаційних технологій на сучасну культурну ідентичність 
та споживання культурних продуктів. З’ясування особливостей впливу інформаційних технологій на сучасну 
культурну ідентичність та споживання культурних продуктів здійснювалося за допомогою авторського опиту-
вальника, яке дозволяє оцінити п’ятнадцять параметрів. До них належать: усвідомлення себе мешканцем свого 
регіону, своєї держави та сприйняття себе громадянином світу; прийняття загальнолюдських, національних та 
інокультурних цінностей; знання національних та іноземних культурних традицій; зацікавленість у вдосконален-
ні соціокультурної компетентності; споживання національних, іноземних та глобальних культурних продуктів; 
посередництво інформаційних технологій у знайомстві з культурою, становленні культурної ідентичності та 
споживанні культурних продуктів. Було виявлено, що чотири п’ятих опитаних пов’язують соціально-політичні, 
національно-культурні та ціннісно-смислові компоненти свого існування з інформаційно-комунікаційними тех-
нологіями. Це свідчить, по-перше, про принципову важливість інформаційних технологій як форми споживання 
культурних продуктів та засобу творення культурної ідентичності; по-друге, про необхідність і доцільність 
більшого залучення новітніх технологій для удосконалення соціокультурної компетентності. Отримані дані 
дозволяють спрогнозувати ефективність спеціальних інформаційно-культурних продуктів для впливу на сучасну 
культурну ідентичність.

Ключові слова: інформаційні технології, культурні продукти, культурна ідентичність, національна культу-
ра, соціокультурна компетентність, кластерний аналіз.
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IMPACT OF INFORMATION TECHNOLOGIES ON MODERN CULTURAL 
IDENTITY AND CONSUMPTION OF CULTURAL PRODUCTS

The global spread of information technologies ensures their rapid penetration into all spheres of human activity, and 
this applies to both private and socio-political and national-cultural life. At the same time, consideration of cultural identity 
and cultural product, both in the general sense and in the context of national specificity, does not intersect with the problems 
of information technologies. Thus, the purpose of the article was to identify the impact of information technologies on 
modern cultural identity and consumption of cultural products. Clarification of the specifics of the influence of information 
technologies on modern cultural identity and consumption of cultural products was carried out with the help of the author’s 
questionnaire, which allows evaluating fifteen parameters. These include: awareness of oneself as a resident of one’s 
region, one’s state and perception of oneself as a citizen of the world; acceptance of universal, national and foreign cultural 
values; knowledge of national and foreign cultural traditions; interest in improving sociocultural competence; consumption 
of national, foreign and global cultural products; mediation of information technologies in familiarization with culture, 
formation of cultural identity and consumption of cultural products. It was found that four out of five respondents associate 
socio-political, national-cultural and value-meaning components of their existence with information and communication 
technologies. This testifies, firstly, to the fundamental importance of information technologies as a form of consumption 
of cultural products and a means of creating cultural identity; secondly, about the necessity and expediency of greater 
involvement of the latest technologies to improve socio-cultural competence. The obtained data make it possible to predict 
the effectiveness of special informational and cultural products for influencing modern cultural identity.

Key words: information technologies, cultural products, cultural identity, national culture, socio-cultural competence, 
cluster analysis.

Постановка проблеми. Глобальне розповсю-
дження інформаційних технологій неодмінно 
веде до їхнього проникнення в усі сфери люд-
ського буття. Інформаційні технології опосе-
редковують як приватне життя індивіда, так і 
соціально-політичні, національно-культурні та 
ціннісно-смислові компоненти існування. Така 
ситуація призводить до постановки питання про 
вплив інформаційно-комунікаційного виміру на 
загально-гуманітарний, про формування, ста-
новлення і розвиток культурної сфери людського 
життя в умовах постійної взаємодії з новіт-
німи технологіями. Зокрема, постає питання 

про з’ясування якісно-кількісних характеристик 
сучасної культурної ідентичності та споживання 
культурних продуктів.

Аналіз досліджень. Обрана тема передбачає 
аналіз двох основних напрямків теоретико-мето-
дологічних досліджень: мова йде, по-перше, про 
поняття і сутнісні особливості інформаційних 
технологій, по-друге, про поняття і основні харак-
теристики культурної ідентичності та культурного 
продукту. Проведений аналіз виявив, що роботи в 
рамках першого напрямку можуть бути розподі-
лені наступним чином: 1) підходи до визначення 
поняття інформаційних технологій (Макоєдова, 
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2022); 2) розгляд інформаційних технологій як 
провідної сучасної індустрії (Корецька, 2022); 
3) аналіз управлінської ролі інформаційних тех-
нологій (Сіленко, 2022); 4) характеристика впливу 
інформаційних технологій на конкретні бізнес-
моделі (Скібіцька, 2021). Дослідження в рамках 
другого напрямку класифікуються таким чином: 
1) характеристика культурної ідентичності як 
важливого ресурсу соціального розвитку (Герча-
нівська, 2021; Михалюк, 2021); 2) поняття і сут-
ність національно-культурної ідентичності (Жела-
нова, 2022); 3) українська національно-культурна 
ідентичність у сучасних умовах (Семенова, 2020; 
Яремчук, 2023); 4) аналіз економічної привабли-
вості української культури (Бураковський, 2019); 
5) проблеми формування національного культур-
ного продукту (Khlystun, 2022).

Проведений аналіз виявив, що розгляд куль-
турної ідентичності та культурного продукту як у 
загальному розумінні, так і в контексті національ-
ної специфіки, не перетинається з проблематикою 
інформаційних технологій. Разом із тим, непере-
січний вплив інформаційно-комунікаційної сфери 
на соціокультурну ситуацію вимагає більш акцен-
тованої уваги до виявлення особливостей їхньої 
взаємодії. Розуміння важливості цієї сфери та її 
наукова нерозробленість дозволили сформулю-
вати мету статті.

Мета статті – виявлення впливу інформацій-
них технологій на сучасну культурну ідентич-
ність та споживання культурних продуктів. Для 
цього виконуються наступні завдання: 1) теоре-
тико-методологічне обґрунтування параметрів, 
що дозволяють з’ясувати особливості культурної 
ідентичності та споживання культурних продук-
тів; 2) з’ясування рівня вираженості кожного з 
визначених параметрів для формулювання висно-
вків щодо впливу інформаційних технологій на 
сучасну культурну ідентичність та споживання 
культурних продуктів.

Активними користувачами інформаційних тех-
нологій і водночас тими, хто цікавиться культурою 
в найбільш широкому розумінні її слова, є підрос-
таюче покоління. Саме тому вибірка складається 
зі студентів українських вищих навчальних закла-
дів. У відповідності із заявленими цілями дослі-
дження складається із п’яти етапів: 1) розробка 
опитувальника для студентів вищих навчаль-
них закладів; 2) формування вибірки у кількості  
100 осіб; 3) проведення опитування за допомогою 
гугл-форм; 4) математичний підрахунок резуль-
татів вираженості рівнів кожного із оцінюваних 
параметрів; 5) формування та характеристика 
груп респондентів у відповідності до отриманих 

якісно-кількісних результатів. Кластерний аналіз 
виконано за допомогою програми Statistica 10.0.

Виклад основного матеріалу. Для з’ясування 
особливостей впливу інформаційних технологій 
на сучасну культурну ідентичність та споживання 
культурних продуктів було розроблено опитуваль-
ник, який дозволяє оцінити 15 параметрів: 1) усві-
домлення себе мешканцем свого регіону; 2) усві-
домлення себе громадянином своєї держави; 
3) усвідомлення себе громадянином світу; 4) при-
йняття загальнолюдських цінностей; 5) прийняття 
національних цінностей; 6) прийняття інокуль-
турних цінностей; 7) знання національних куль-
турних традицій; 8) знання іноземних культурних 
традицій; 9) зацікавленість у вдосконаленні соціо-
культурної компетентності; 10) споживання наці-
ональних культурних продуктів; 11) споживання 
іноземних культурних продуктів; 12) споживання 
глобальних культурних продуктів; 13) посеред-
ництво інформаційних технологій у знайомстві 
з культурою; 14) посередництво інформаційних 
технологій у становленні культурної ідентич-
ності; 15) посередництво інформаційних техноло-
гій у споживанні культурних продуктів.

Дослідження виявило, що рівні вираженості 
кожного з виділених параметрів представлені 
наступним чином:

1) за параметром «усвідомлення себе мешкан-
цем свого регіону» низький рівень характерний 
для 22% респондентів, середній – для 37%, висо-
кий – для 41%;

2) за параметром «усвідомлення себе громадя-
нином своєї держави» низький рівень зафіксова-
ний у 12% студентів, середній – у 52%, високий – 
у 36%;

3) за параметром «усвідомлення себе громадя-
нином світу» низький рівень продемонстрували 
23% опитаних, середній – 45%, високий – 32%;

4) за параметром «прийняття загальнолюд-
ських цінностей» низький рівень притаманний 
7% респондентів, середній – 42%, високий – 51%;

5) за параметром «прийняття національних 
цінностей» низький рівень властивий 17% студен-
тів, середній – 48%, високий – 35%;

6) за параметром «прийняття інокультурних 
цінностей» низький рівень характерний для 27% 
опитаних, середній – для 60%, високий – для 13%;

7) за параметром «знання національних куль-
турних традицій» низький рівень продемонстру-
вали 24% респондентів, середній – 45%, висо-
кий – 31%;

8) за параметром «знання іноземних культур-
них традицій» низький рівень виявлений у 39% 
студентів, середній – у 46%, високий – у 15%;
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9) за параметром «зацікавленість у вдоскона-
ленні соціокультурної компетентності» низький 
рівень притаманний 7% опитаних, середній – 
63%, високий – 30%;

10) за параметром «споживання національних 
культурних продуктів» низький рівень зафіксова-
ний у 17% респондентів, середній – у 39%, висо-
кий – у 44%;

11) за параметром «споживання іноземних 
культурних продуктів» низький рівень властивий 
3% студентів, середній – 64%, високий – 33%;

12) за параметром «споживання глобальних куль-
турних продуктів» низький рівень продемонстру-
вали 8% опитаних, середній – 53%, високий – 39%;

13) за параметром «посередництво інформа-
ційних технологій у знайомстві з культурою» 
низький рівень виявлений у 13% респондентів, 
середній – у 52%, високий – у 35%;

14) за параметром «посередництво інформа-
ційних технологій у становленні культурної іден-
тичності» низький рівень показали 26% студентів, 
середній – 47%, високий – 27%;

15) за параметром «посередництво інформа-
ційних технологій у споживанні культурних про-
дуктів» низький рівень зафіксований у 18% опи-
таних, середній – у 56%, високий – у 26%.

Для з’ясування особливостей впливу інформа-
ційних технологій на сучасну культурну ідентич-
ність та споживання культурних продуктів здій-
снено кластерний аналіз (таблиця 1, рисунок 1).

Перший кластер включає 34% опитаних. 
Показники усіх вимірюваних параметрів студен-
тів, об’єднаних цим кластером, тяжіють до серед-
нього рівня. Вони достатньо чітко усвідомлю-
ють себе представниками своєї держави і світу в 
цілому, орієнтовані на прийняття як загальнолюд-
ських, так і національних цінностей. Ці студенти 
мають певне уявлення про інокультурні цінності 
і традиції, але не дуже розуміються на них та не 
виявляють глибокого бажання ознайомитися з цим 
шаром культури. Знання національних культур-
них традицій у них посереднє, але відчувається 
певне прагнення удосконалити соціокультурну 
компетентність. Вони регулярно споживають 
національні, іноземні та глобальні культурні про-
дукти, але вплив інформаційних технологій на це 
має середню інтенсивність. Те саме стосується і 
впливу на становлення культурної ідентичності. 
Таким чином, у студентів об’єднаних першим 
кластером вплив інформаційних технологій на 
сучасну культурну ідентичність та споживання 
культурних продуктів має середній рівень.

Другий кластер охоплює 15% респондентів. 
Вони усвідомлюють себе, перш за все, як мешкан-
ців свого регіону, дещо менше – як представників 
своєї держави, і взагалі не схильні до сприйняття 
себе як громадян світу. Опитані демонструють 
позитивне ставлення до загальнолюдських цін-
ностей, прийняття національних цінностей у 
них знаходиться на середньому рівні, інокуль-

Таблиця 1
Середні значення кластерів за рівнем вираженості параметрів,  

що характеризують особливості впливу інформаційних технологій на сучасну культурну 
ідентичність та споживання культурних продуктів

Параметри Кластер 1 Кластер 2 Кластер 3 Кластер 4
Усвідомлення себе мешканцем свого регіону 2,117647 2,333333 2,870968 1,150000
Усвідомлення себе громадянином своєї держави 2,264706 2,000000 2,870968 1,400000
Усвідомлення себе громадянином світу 2,264706 1,000000 2,290323 2,300000
Прийняття загальнолюдських цінностей 2,588235 2,666667 2,677419 1,650000
Прийняття національних цінностей 2,588235 2,000000 2,483871 1,150000
Прийняття інокультурних цінностей 2,117647 1,000000 2,290323 1,400000
Знання національних культурних традицій 1,823529 2,333333 2,677419 1,350000
Знання іноземних культурних традицій 1,558824 1,333333 2,290323 1,600000
Зацікавленість у вдосконаленні соціокультурної 
компетентності 2,147059 2,666667 2,483871 1,650000

Споживання національних культурних продуктів 2,235294 3,000000 2,677419 1,150000
Споживання іноземних культурних продуктів 2,588235 2,000000 2,290323 2,050000
Споживання глобальних культурних продуктів 2,558824 2,000000 2,483871 1,850000
Посередництво інформаційних технологій у 
знайомстві з культурою 1,882353 2,666667 2,483871 2,050000

Посередництво інформаційних технологій у 
становленні культурної ідентичності 1,911765 2,000000 2,677419 1,150000

Посередництво інформаційних технологій у 
споживанні культурних продуктів 1,852941 2,333333 2,677419 1,350000
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турних – на низькому. В них є базові знання про 
національні культурні традиції та спостерігається 
відчутне бажання покращення загальної соціо-
культурної компетентності. Найчастіше представ-
ники другого кластера споживають національні 
культурні продукти, дещо менше – культурні про-
дукти інокультурного та глобального характеру. 
В цілому, інформаційні технології мають для них 
вирішальне значення при знайомстві з культурою 
як такою, дещо менше значення – при споживанні 
культурних продуктів та становленні культур-
ної ідентичності. Таким чином, у респондентів 
об’єднаних другим кластером вплив інформацій-
них технологій на сучасну культурну ідентичність 
та споживання культурних продуктів має рівень 
вище середнього.

Третій кластер об’єднує 31% студентів. Дослі-
дження виявило, що у них є чітке усвідомлення 
себе як мешканців свого регіону і громадян своєї 
держави, прийняття як загальнолюдських, так 
і національних цінностей. Вони добре орієнту-
ються в національних традиціях, загалом пози-
тивно і з цікавістю ставляться до інокультурних 
цінностей і традицій, хоча і розуміються на них 
менше. Пріоритетом для них є споживання наці-
ональних культурних продуктів, але орієнтація 
на глобальні культурні продукти теж відчутна. 
Представники третього кластера зацікавлені у 
вдосконаленні загального рівня соціокультурної 
компетентності і ця зацікавленість часто реалізу-

ється за посередництва інформаційних техноло-
гій. Проведений аналіз показав, що інформаційні 
технології мають для цієї групи опитаних принци-
пово важливе значення у знайомстві з культурою, 
споживанні культурних продуктів та становленні 
культурної ідентичності. Таким чином, у студен-
тів об’єднаних третім кластером вплив інформа-
ційних технологій на сучасну культурну ідентич-
ність та споживання культурних продуктів має 
високий рівень.

Четвертий кластер включає 20% опитаних. 
Вони усвідомлюють себе перш за все як грома-
дян світу, не відчуваючи близькості ані до свого 
регіону, ані до держави. У них немає чітко сфор-
мованих ціннісних орієнтацій, відсутні знання 
соціально-культурного та національно-культур-
ного характеру. Представники четвертого клас-
тера швидше не зацікавлені в отриманні додатко-
вих знань загальногуманітарного характеру, які б 
допомогли їм у розвитку індивідуально-особис-
тісної сфери. Частіше за все вони споживають 
іноземні культурні продукти, дещо менше – гло-
бальні, і не виявляють зацікавлення до спожи-
вання національних культурних продуктів. Інфор-
маційні технології певним чином впливають на 
їхнє загальне ознайомлення з культурою як такою, 
але не мають вирішального значення у форму-
ванні та становленні культурної ідентичності. 
Таким чином, у респондентів об’єднаних четвер-
тим кластером вплив інформаційних технологій 
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Рис. 1. Середні значення кластерів за рівнем вираженості параметрів, 
що характеризують особливості впливу інформаційних технологій на 
сучасну культурну ідентичність та споживання культурних продуктів
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на сучасну культурну ідентичність та споживання 
культурних продуктів має низький рівень.

Висновки. Проведене дослідження пока-
зало, що цілком правомірно казати про наявність 
взаємозв’язку між інформаційними технологіями та 
функціонуванням сучасної соціокультурної сфери. 
На матеріалі студентської вибірки було з’ясовано, 
що низький рівень впливу інформаційних техноло-
гій на сучасну культурну ідентичність та споживання 
культурних продуктів характерний для 20% рес-
пондентів, середній рівень – для 34%, рівень вище 
середнього – для 15%, високий рівень – для 31%. 
Таким чином, чотири п’ятих опитаних пов’язують 

соціально-політичні, національно-культурні та 
ціннісно-смислові компоненти свого існування з 
інформаційно-комунікаційними технологіями. Це 
свідчить, по-перше, про принципову важливість 
інформаційних технологій як форми споживання 
культурних продуктів та засобу творення культурної 
ідентичності; по-друге, про необхідність і доціль-
ність більшого залучення новітніх технологій для 
удосконалення соціокультурної компетентності. 
Можна припустити, що розробка спеціального 
інформаційно-культурного продукту сприятиме під-
вищенню загального гуманітарного рівня в регіо-
нальному, національному та глобальному контексті.
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