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ФІРМОВИЙ СТИЛЬ БЛАГОДІЙНИХ ОРГАНІЗАЦІЙ  
(НА ПРИКЛАДІ АЙДЕНТИКИ БЛАГОДІЙНИХ ФОНДІВ І ПРИТУЛКІВ  

ДЛЯ БЕЗПРИТУЛЬНИХ ТВАРИН)

Стаття присвячена дослідженню, систематизації та узагальненню інформації про особливості дизайну 
основних елементів та носіїв фірмового стилю притулків та благодійних фондів, що займаються питаннями 
допомоги безпритульним тваринам, з метою розробки рекомендацій для розробки та редизайну їх айдентики. 
В роботі обґрунтовано важливість роботи таких організацій в сучасних умовах російсько-української війни, коли 
велика кількість тварин залишилася без піклування господарів та потребують всебічної допомоги. Актуальність 
теми роботи підтверджено аналізом наукової та практичної літератури відповідної тематики. Методологіч-
ною основою дослідження став комплексний підхід. Використання методів візуально-аналітичного, морфоло-
гічного, структурного і порівняльного аналізу об’єктів дослідження дозволили виокремити і систематизувати 
інформацію про різновиди основних елементів та носіїв фірмового стилю відомих українських притулків і благо-
дійних фондів допомоги безпритульним тваринам. Вибір брендів було здійснено за допомогою пошукових систем 
в інтернет-середовищі. За результами дослідження визначено, що візуальна ідентичність благодійних органі-
зацій має не лише привертати увагу, а й викликати довіру, емпатію та бажання долучитися до добрих справ. 
Саме тому дизайн логотипу та фірмового стилю для фондів допомоги тваринам потребує особливого підходу. 
Визначено, що ефективність фірмового стилю та айдетики притулків та благодійних фондів, що займають-
ся питаннями допомоги безпритульним тваринам, забезпечується поєднанням дружніх візуальних зоометафор, 
природньої колірної гами, мінімалістичних дизайн-рішень, простої типографіки, дружніх, округлої форми, без 
засічок шрифтів тощо. Визначено, що фірмовий стиль благодійного фонду та притулку для тварин має бути 
універсальним для використання в офлайн- і онлайн-комунікаціях. Показано, що адаптивність логотипу до різних 
форматів (друковані матеріали, мерч, соціальні мережі, вебсайти, мобільні додатки тощо) є однією з ключових 
вимог сучасного брендингу та визначає його тип та дизайн. Розроблено рекомендації щодо дизайну основних 
елементів (логотипів, колірної гами та шрифтових рішень) для притулків та фондів допомоги тварина. Пред-
ставлено зразки основних елементів фірмового стилю та розробленої рекламної продукції.

Ключові слова: дизайн, благодійний брендинг, айдентика елементи фірмового стилю, носії фірмового стилю, 
дизайн логотипу, сучасні тенденції.
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CORPORATE STYLE OF CHARITABLE ORGANIZATIONS  
(ON THE EXAMPLE OF THE IDENTITY OF CHARITABLE FOUNDATIONS  

AND SHELTERS FOR HOMELESS ANIMALS)

The article is dedicated to the research, systematization, and generalization of information about the design features 
of the main elements and carriers of corporate style of shelters and charitable foundations that deal with the issues of 
helping homeless animals, with the aim of developing recommendations for the development and redesign of their identity. 
In this work, the importance of the work of such organizations is substantiated in the modern conditions of the Russo-
Ukrainian War, when a large number of animals were left without the care of their owners and require comprehensive 
assistance. The relevance of the research topic is confirmed by the analysis of scientific and practical literature on the 
corresponding subject. A comprehensive approach became the methodological basis of the research. The use of methods 
of visual – analytical, morphological, structural, and comparative analysis of the research objects made it possible to 
single out and systematize information about the types of main elements and carriers of corporate style of well – known 
Ukrainian shelters and charitable foundations for helping homeless animals. The selection of brands was carried out 
using search engines in the Internet environment.

According to the results of the research, it was determined that the visual identity of charitable organizations must not 
only attract attention, but also evoke trust, empathy, and the desire to join good deeds. That is why the design of the logo 
and corporate style for animal aid foundations requires a special approach. It was determined that the effectiveness of 
the corporate style and identity of shelters and charitable foundations dealing with issues of helping homeless animals is 
ensured by a combination of friendly visual zoo – metaphors, natural color palettes, minimalistic design solutions, simple 
typography, friendly, rounded, sans – serif fonts, etc. It was determined that the corporate style of a charitable foundation 
and animal shelter must be universal for use in offline and online communications. It is shown that the adaptability of the 
logo to different formats (printed materials, merchandise, social networks, websites, mobile applications, etc.) is one of 
the key requirements of modern branding and determines its type and design. Recommendations regarding the design of 
the main elements (logos, color palettes, and font solutions) for shelters and animal aid foundations have been developed. 
Samples of the main elements of the corporate style and developed promotional products are presented.

Key words: design, elements of corporate style, carriers of corporate style, logo design, modern trends. 

Постановка проблеми. Сьогодні в Україні 
значно збільшилася кількість  благодійних фондів 
і громадських організацій, які допомагають тва-
ринам через притулки, евакуацію, лікування, сте-
рилізацію, освітні програми тощо. Це пов’язано з 
повномасштабною російсько-українською війною, 
що призвела до значного збільшення кількості без-
притульних тварин, які втратили своїх господарів. 
У сучасному українському суспільстві благодійні 
організації, що здійснюють діяльність у сфері 
захисту тварин, посідають важливе місце в еколо-
гічному та соціальному просторі. Їхня ефектив-
ність залежить не лише від фінансових і людських 
ресурсів, а й від здатності формувати позитивний 
імідж, що сприяє зростанню довіри громадськості 
та залученню донатів. Важливою складовою цього 
процесу є створення неймінгу, логотипу та фірмо-

вого стилю (Ефективний вебдизайн для благодій-
них організацій: як створити позитивне враження 
про мисію), які репрезентують місію, цінності й 
специфіку діяльності організації. Зважаючи на це, 
актуальним є дослідження основних елементів 
і носіїв фірмового стилю існуючих благодійних 
організацій допомоги тваринам в Україні та світі з 
метою систематизації інформації, визначення акту-
альних дизайн-рішень та сучасних тенденцій роз-
витку як неймінгу і семантики логотипу, так і гра-
фічних рішень всіх елементів і носіїв айдентики.

Аналіз досліджень. Для успішної роботи 
сучасного благодійного фонду в сфері допомоги 
безпритульними тваринам необхідно забезпечити 
репрезентацію його місію, цінності й специфіку 
діяльності, візуальну диференціацію, пізнаваність 
і запам'ятовування потенційними донорами і гос-
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подарями, що можливе завдяки створенню фірмо-
вого стилю та системи візуальної ідентифікації.

Дослідженням особливостей фірмового стилю 
та логотипів присвячені роботи українських і іно-
земних авторів.

В роботі А. Кудіної (Кудіна, 2019) фірмовий 
стиль визначено головним інструмент маркетингу 
та реклами, що є комплексом візуальних та вер-
бальних елементів, які підкреслюють імідж і інди-
відуальність бренду, виділяючи його поміж конку-
рентів. В роботі М. Кім та Дж. Лім (Kim & Lim, 
2019) аналітично доведено, що система візуальної 
ідентифікації допомагає підприємству сформу-
вати свій унікальний фірмовий стиль, перетво-
рюючи корпоративні ідеї, культуру, принципи та 
послуги, що надаються, на конкретні візуальні 
сигнали.

В ряді робіт (Вілер, 2020; Колосніченко, Паш-
кевич, 2023; Airey, 2024; Butler, 2016) фірмовий 
стиль визначено як основний засіб комунікації 
бренду, проаналізовано його сутність, виокрем-
лено та охарактеризовано його основні функції, 
елементи та носії, розроблено рекомендації щодо 
створення фірмового стилю та його основних еле-
ментів. 

В роботах вчених (Adir et al, 2014; Arly, 2024) 
обґрунтовано важливість логотипу як головного 
елемента фірмового стилю, що є вектором айден-
тики та займає провідне місце у комунікаційній 
стратегії компанії, закладаючи принципи дизайну 
складових системи візуальної ідентифікації 
бренду. 

В дисертаційній роботі О. Квітка (Квітка, 2014) 
досліджено морфологію і функції графічних зна-
ків в дизайні візуальних комунікацій. В статті 
(Bresciani et al, 2017) виявлено переваги клієнтів 
щодо неймінгу та типу логотипу бренду. Ними 
визначено, що логотипи комбінованого типу є 
більш привабливим для споживачів у порівнянні 
з логотипами, які складаються лише з одного еле-
мента. Практичний інтерес представляє дослі-
дження (Torres А. et al, 2019; Vinitha et al., 2022), в 
яких встановлено перевагу споживачів до логоти-
пів з природними елементами та формами.

Науковці (Jacoby, 2001 M. Kamins et al., 2007) 
визначили, що колір логотипу лідера ринку є клю-
човим у пам’яті споживачів і впливає на сприй-
няття брендів-конкурентів. В роботі (Somerick, 
2000) доведено, що дизайн шрифту логотипу 
створює стратегічно важливі враження про діяль-
ність бренду – від загального позитивного образу 
до більш конкретних вражень про інноваційність, 
креативність, надійність, професійність, щирість 
та доброчесність роботи бренду.

В роботах українських (Брюханової і Лєжнєва, 
2016; Васильєв, 2024) та закордонних (Koporcic і 
Halinen, 2018) дослідників зазначено, що фірмо-
вий стиль брендів постійно еволюціонує (перед 
усім в мережі інтернет) та окреслено основні фак-
тори та тенденції змін. Дослідженням (Васильєв, 
2024; Mihajlović et al., 2016) доведено, що при 
проектуванні сучасних логотипів обов’язковим є 
врахування вимог, що висуваються електронною 
комунікацією, і тому потребують розробки варіан-
тів рішень від повноцінного логотипу до знаку, що 
використовується як фавікон.

Підсумовуючи зазначене вище, констатуємо, 
що в сучасній науковій літературі достатньо 
широко вивчалися теми, які висвітлюють питання 
дизайну системи візуальної ідентифікації, фірмо-
вого стилю та логотипів брендів. Проте, питан-
нями дизайну фірмового стилю та логотипів бла-
годійних фондів та організацій, зокрема тим, що 
опікуються безпритульними тваринами, не при-
ділено достатньої уваги з боку науковців. Тому 
тема є актуальною і своєчасною особливо під час 
повномасштабної російсько-української війни.

Мета дослідження полягала у визначенні осо-
бливостей дизайну та типових рішень основних 
елементів та носіїв фірмового стилю притулків та 
благодійних фондів, що займаються питаннями 
допомоги безпритульним тваринам.

Виклад основного матеріалу. Благодійні 
організації відіграють важливу роль у поліп-
шенні життя і вирішенні різних соціальних про-
блем. Однак, щоб привертати увагу і підтримку, 
їм необхідно не тільки виконувати свою місію, а й 
ефективно представляти її в першу чергу в інтер-
нет-середовищі. Благодійні організації, що займа-
ються допомогою тваринам, часто асоціюються з 
чуттєвістю, турботою і відповідальністю. Проте 
лише цього недостатньо щоб привернути увагу, 
завоювати довіру та надихнути на підтримку. 
У сучасному світі, де візуальна комунікація віді-
грає ключову роль, добрі справи потребують силь-
ного та пізнаваного образу, що можливо забезпе-
чити чітким і продуманим фірмовим стилем. 

Фірмовий стиль благодійних організацій – це 
ефективна візуальна мова, через яку організація 
спілкується з громадськістю, донорами, волонте-
рами та засобами масової інформації. Для благо-
дійної організації він виконує кілька ключових 
функцій. По-перше, стильна, професійна візу-
альна айдентика створює враження стабільної та 
надійної організації, формуючи довіру. По-друге, 
завдяки використанню узгодженості колірних і 
шрифтових рішень, відповідних образів, забез-
печується виокремлення, запам’ятовування та 
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підвищення пізнаваності у сфері соціальних іні-
ціатив. І нарешті, грамотно підібраний стиль зміц-
нює емоційний зв’язок, який мотивує людей допо-
магати.

Айдентика благодійних організацій у сфері 
захисту тварин є не лише візуальною оболонкою, а 
цілісним комунікаційним і мобілізаційним інстру-
ментом. Вона має подвійне призначення: комуні-
кативне, показуючи хто ми й навіщо, та мобіліза-
ційне, дозволяючи залучити до дії: прихистити, 
пожертвувати, поширити. Сучасні моделі непри-
буткового брендингу трактують бренд як страте-
гічний інструмент узгодження місії, культури та 
партнерств, що є механізмом єднання спільноти, 
а не «обгорткою» для збору коштів. У візуальних 
комунікаціях благодійних фондів і притулків для 
тварин це означає синтез емоційної емпатії, фор-
мальної дисципліни та чіткого переходу до дії. 
Отже, бренд у неприбутковому секторі слід роз-
глядати не лише як додатковий елемент комуніка-
ції, а як стратегічний ресурс, що поєднує та візуа-
лізує його місію, цінності та дії.

Системний аналіз показав, що ефективний фір-
мовий стиль благодійних фондів і притулків фор-
мується на перетині глобальних дизайн-трендів 
(мінімалізм, модульність, адаптивність) і локаль-
них культурних кодів, таких як українська мова, 
національні символи, соціальний контекст волон-
терства. Концепція глокалізації виступає методо-
логічною основою, що дозволяє описати цей про-
цес як індивідуалізацію універсальних візуальних 
практик у конкретному середовищі та показати як 
глобальні візуальні тренди взаємодіють із локаль-
ними соціокультурними кодами, утворюючи нові 
форми айдентики, зрозумілі як для місцевих 
спільнот, так і у ширшому міжнародному контек-
сті (Олійник, 2009; Удрус-Бородавко, 2023).

Ключовими елементами фірмового стилю для 
зооблагодійних фондів і притулків є логотип, 
колірна палітра, шрифти і візуальний стиль фото, 
ілюстрацій і іконок.

Основним елементом ідентифікаційної гра-
фіки, що використовується у корпоративному 
дизайні є логотип. Його основною функцією є 
створення візуального стереотипу, що миттєво 
ідентифікує певну організацію та напрям її діяль-
ності. Логотип є головним візуальним символом 
фонду та притулку для тварин. У сфері зоозахисту 
переважно використовують логотипи комбінова-
ного типу, які часто мають просту форму, що легко 
масштабується, та включають зображення силуетів 
тварин, лапок, сердець, будиночків тощо. Ці сим-
воли є потужними засобом візуальної комунікації 
і представлення місії організації. Як в назва, так 

і візуальне зображення створюють емоційну асо-
ціацію з турботою, порятунком і життям (рис. 1). 
Сучасні логотипи в цій сфері є добре читабель-
ними у різних форматах – від фавікону вебсайту і 
аватарки в соціальній мережі до вивіски притулку 
та благодійного фонду. Ідеальний логотип в сфері 
благодійності поєднує в собі простоту, символізм 
і унікальність.

 

Рис. 1. Логотипи благодійних фондів України 
в сфері захисту та допомоги безпритульним 

тваринам

Кольори передають емоції бренду. Для фондів 
допомоги тваринам часто використовують теплі 
кольори (помаранчевий, жовтий, рожевий, корич-
невий), які викликають почуття турботи, добро-
зичливості й затишку, та зелені й блакитні тони, 
які асоціюються з природою, довірою й спокоєм. 
Також використовують нейтральні відтінки для 
створення балансу й підкреслення серйозності 
діяльності. Важливим є необхідність щоб обрана 
палітра фонду працювала як в інтернет-серед-
овищі, так і на його друкованих матеріалах.

Шрифт є голосом бренду. В сфері зоозахисту 
переважно використовують м'які, округлі шрифти 
без зарубок (sans-serif), що сприймаються як 
дружні та мають сучасний вигляд. Шрифти, що 
використовують в цій сфері діяльності мають бути 
максимально читабельним у невеликих розмірах 
та на мобільних екранах. Для них не характерна 
декоративність. Як правило використовують один 
акцентний шрифт і один для основного тексту для 
зручності читання.

Фотографії, ілюстрації та інші графічні еле-
менти, що використовують благодійні фонди та 
притулки для тварин, повинні нести позитив-
ний посил, представляючи порятунок, позитивні 
зміни та турботу. Питання емоційного забарв-
лення у візуальних комунікаціях є ключовим для 
формування поведінкових реакцій. Емпіричні 
дослідження доводять, що зображення смутку або 
страждання викликають сильну емпатійну реак-
цію, підвищуючи готовність робити пожертви. 
Водночас сучасні роботи свідчать, що позитивні 
образи можуть бути навіть ефективнішими за 
умови поєднання з чітким меседжем про проблему 
та її вирішення (Septianto & Paramita, 2021). Для 
зоозахисних організацій оптимальним є баланс 
між дружньою візуальністю (що знижує бар’єр 
залучення) та серйозним змістовим повідомлен-
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ням (що підкреслює нагальність проблеми). Саме 
так вибудовується зв’язка «надія + ефективність», 
яка забезпечує не лише емоційний відгук, а й кон-
кретну дію. Зважаючи на це найефективнішими 
є «історії порятунку», що показують трансфор-
мацію життя тварини до і після допомоги. Часто 
організації в сфері зоозахисту замість фото в соці-
альних мережах, друкованих матеріалах і суве-
нірній продукції використовують теплі та добро-
зичливі ілюстрації (рисунки) створені вручну. 
Іконки, що використовують благодійні організації 
для навігації на сайті, інфографіки і інструкцій, 
викликають відчуття надії й бажання допомогти.

Фірмовий стиль благодійної організації в сфері 
зоозахисту включає систему візуальних елемен-
тів, яка втілюється у конкретних носіях. Для фон-
дів, що допомагають безпритульним тваринам, ці 
носії мають не лише інформативну, а й емоційну 
функцію: вони залучають, надихають та форму-
ють довіру. Основними носіями фірмового стилю 
для таких організацій є: соціальні мережі (про-
філі в Instagram, Facebook, TikTok) та діджитал-
канали; вебсайт організації та лендинги заходів, 
друкована продукція (флаєри, брошури і листівки 
про діяльність фонду; брендовані пакети, кон-
верти і наклейки; плакати та афіші подій); одяг і 
атрибутика для волонтерів, працівників і заходів 
(футболки, худі та бейсболки з логотипом; бейджі, 
сумки та значки; жилети та шеврони для працівни-
ків притулків);. подарункова та сувенірна продукція 
(календарі з фото врятованих тварин; значки, блок-
ноти, ручки і чашки; еко-сумки, брелоки тощо), що 
може продаватися або даруватися залучення коштів 
та підвищення лояльності; документи та звітність 
(презентації для партнерів; річні звіти у фірмовому 
оформленні; шаблони для листів, договорів, сер-
тифікатів), що додає серйозності та відкритості у 
взаємодії з бізнесом, медіа, державними органами; 
візуальне оформлення подій та заходів (банери, 
фотозони, інформаційні стенди та прапори; фір-
мове оформлення павільйонів або місць тимчасо-
вого утримання тварин; точок збору допомоги).

За результатами проведеного аналізу розро-
блено логотип (рис. 2) та айдентику благодійного 
фонду «PORODA», що поєднують дружні зооме-
тафори, локальну типографіку, обмежену палітру 
кольорів та сучасні інструменти забезпеченні кон-
версії: QR-коди, мерч як медіаносій, що створює 
впізнавану та соціально значущу айдентику. На 

рис. 3 представлено серію плакатів благодійної 
організації «PORODA», що Створенні рішення 
сприяють підвищенню довіри, формуванню пози-
тивного іміджу організацій і залученню громад-
ськості до волонтерських практик. 

 

Рис. 2. Логотип благодійної організації «PORODA» 
(власна розробка)

 

Рис. 3. Серія рекламних плакатів благодійної 
організації «PORODA» 

(власна розробка)

Висновки. За результатами дослідження визна-
чено основні елементи фірмового стилю притулків 
та благодійних фондів, що займаються питаннями 
допомоги безпритульним тваринам, виокремлено 
та описано особливості їх дизайну та типових 
рішень. Визначено, що для брендів зоозахисних 
організацій переважно використовують логотипи 
комбінованого типу, які часто мають просту форму, 
що легко масштабується, та включають зображення 
силуетів тварин, лапок, сердець, будиночків тощо. 
Ці символи є потужними засобом візуальної кому-
нікації і представлення місії організації. Сучасні 
логотипи в цій сфері є добре читабельними у різних 
форматах – від фавікону вебсайту і аватарки в соці-
альній мережі до вивіски притулку та благодійного 
фонду. Ідеальний логотип в сфері благодійності 
поєднує в собі простоту, символізм і унікальність. 
Визначено перелік основних носіїв айдентики 
організацій в сфері зоозахисту. На основі отрима-
них результатів дослідження виконано розробку 
логотипу та рекламних плакатів благодійної орга-
нізації «PORODA».
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